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นโยบายธรรมาภิบาลข
อมูล (Data Governance Policy) 

พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให�บริการภาครัฐผ�านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 กําหนดให�หน�วยงาน 
ของรัฐต�องจัดให�มีการบริการงานภาครัฐ และการจัดทําบริการสาธารณะให� เป.นไปด�วยความสะดวก รวดเร็ว 
มีประสิทธิภาพและตอบสนองต�อการให�บริการและการอํานวยความสะดวกแก�ประชาชน รวมท้ังกําหนดให� มีการ 
บริหารจัดการและบูรณาการข�อมูลภาครัฐและการทํางานให� มีความสอดคล�องและเช่ือมโยงเข�าด�วยกันอย�างม่ันคง 
ปลอดภัยและมีธรรมาภิบาล ประกอบกับคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิ จิทัล ได�ออกประกาศคณะกรรมการพัฒนา 
รัฐบาลดิจิทัล เร่ืองธรรมาภิบาลข�อมูลภาครัฐ เมื่อวันท่ี 12 มีนาคม 2563 กําหนดให�หน�วยงานมีธรรมาภิบาลข�อมูล 
ภาครัฐเพ่ือเป.นหลักการและแนวทางในการดํ าเ นินงานในการกํากับดูแลข�อมู ลภาครัฐในระดั บหน� วยงานให� 
สอดคล�องกับธรรมาภิบาลข�อมูลภาครัฐ เพ่ือให�ข�อมูลมีการจัดเก็บอย�างเป.นระบบ มีคุณภาพ ถูกต�อง ครบถ�วน 
สนับสนุนการให�บริการแก�ประชาชนอย�างสะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

ดั งน้ัน เพ่ือให�การบริหารจัดการข�อมูลของจังหวัดมหาสารคาม เป.นไปอย� างเหมาะสม มีประสิทธิภาพ  
ข�อมูลมีคุณภาพ ถูกต�อง ครบถ�วน มั่นคงปลอดภัย และสามารถดําเนินการได�อย�างต�อเน่ือง รวมท้ังการป:องกันภัยคุกคาม
หรือป;ญหาท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากการบริหารจัดการและการใช�ข�อมูลตลอดจนให�เกิดความสอดคล�องกับกรอบธรรมาภิบาล
ข�อมูลภาครัฐ จึงเห็นสมควรกําหนดนโยบายธธรรมาภิบาลข�อมูล โดยกําหนดให�มีมาตรฐาน (Standard) แนวปฏิบัติ 
(Guideline) ข้ันตอนการปฏิบัติงาน (Procedure) และวิธีการปฏิบัติ (Work Instruction) ให�ครอบคลุมในด�านต�าง ๆ  
ของธรรมาภิบาลข�อมูลและการบริหารจัดการข�อมูล โดยมีขอบเขตและวัตถุประสงคS ดังน้ี 

ขอบเขต 

1. การจัดทํานโยบายการดําเนินการด�านธรรมาภิบาลข�อมูลมีขอบเขตครอบคลุมการบริหารจัดการ 
ข�อมูลให�เป.นไปอย�างเหมาะสม มีประสิทธิภาพ มีคุณภาพ มีความมันคงปลอดภัย มีการเช่ือมโยง และ สามารถ 
ดําเนินงานได�อย�างต�อเน่ืองและย่ังยืน 

2. นโยบายข�อมูลน้ี บังคับใช� กับผู�ดูแลข�อมูล ผู� ใช�ข�อมูล และเจ�าหน�าท่ี ท่ี เ ก่ียวข�องของกับข�อมูลของ 
จังหวัดมหาสารคาม โดยต�องเผยแพร�ให�บุคลากรในภาครัฐจังหวัดมหาสารคาม ได� รับทราบ และต�องถือปฏิบัติ 
อย�างเคร�งครัด 

3. ต�องมีการดําเนินการตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติเพ่ือปรับปรุงนโยบายตามความเหมาะสม 

วัตถุประสงค, 

1. เพ่ือให�จังหวัดมหาสารคาม มีนโยบายข�อมูล (Data Policy) ท่ีสนับสนุนการดําเนินงานการบริหารจัดการข�อมูล
ภายใต�กรอบธรรมาภิบาลข�อมูลภาครัฐ และระเบียบปฏิบัติท่ีถูกต�อง 

2. เพ่ือกําหนดขอบเขตของระบบบริหารและการจัดการข�อมูลของจังหวัดมหาสารคาม โดยอ�างอิงตามกรอบ 
ธรรมาภิบาลข�อมูลภาครัฐ และมีการปรับปรุงอย�างสมํ่าเสมอ 

3. เพ่ือกําหนดมาตรฐาน แนวทางปฏิบัติและวิธีการปฏิบัติให�แก� ผู�บริหาร บุคลากร และผู� ท่ีเ ก่ียวข�อง 
ให�มีความตระหนักถึงความสําคัญของธรรมาภิบาลข�อมูล การบริหารจัดการข�อมูล และปฏิบัติตามอย�างเคร�งครัด 

4. เพ่ือใช�เป.นหลักในการพัฒนาและปรับปรุงธรรมาภิบาลข�อมูล และการบริหารจัดการข�อมูล ให�ข�อมูล 
มีคุณภาพ และมีความมั่นคงปลอดภัยตามหลักมาตรฐานสากลตามนโยบายการดําเนินงานด�านธรรมาภิบาลข�อมูล 
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ค้านิยามป
๡ผูຌบังคับบัญชา๢ปหมายความว຋าปผูຌมีอ้านาจสัไงการตาม฾ครงสรຌางการบริหารของจังหวัดมหาสารคามป
๡คณะกรรมการธรรมาภิบาลขຌอมูล๢ป(DataปGovernanceปCouncil)ปหมายความว຋าปคณะกรรมการธรรมาภิบาลป
ขຌอมูลของจังหวัดมหาสารคามป
๡ผูຌบริหารระดับสูงดຌานขຌอมูลป(ChiefปDataปOfພcer:ปCDO)๢ปหมายความว຋าปรองผูຌว຋าราชการจังหวัด
มหาสารคามทีไรับผิดชอบดຌานการก้ากับดู฽ลขຌอมูลของจังหวัดมหาสารคามป
๡บุคลากร๢ปหมายความว຋าปผูຌบริหารปขຌาราชการปพนักงานราชการ฽ละลูกจຌางของจังหวัดมหาสารคามป
๡หน຋วยงานภายนอก๢ปหมายความว຋าปองคຏกรหรือหน຋วยงานทีไจังหวัดมหาสารคามปอนุญาต฿หຌมีสิทธิ฿นการ฼ขຌาถึง
หรือ฿ชຌขຌอมูลปหรือ฿ชຌงานระบบสารสน฼ทศของจังหวัดมหาสารคามป฾ดยจะเดຌรับสิทธิตามประ฼ภทการ฿ชຌงานปป
฽ละตຌองรับผิดชอบ฿นการเม຋฼ปຂด฼ผยความลับของจังหวัดมหาสารคามป฾ดยเม຋เดຌรับอนุญาตป
๡ระบบคอมพิว฼ตอรຏ๢ปหมายความว຋าปอุปกรณຏหรือชุดอุปกรณຏของคอมพิว฼ตอรຏทีไ฼ชืไอมการท้างาน฼ขຌาดຌวยกัน฾ดยมีป
การก้าหนดค้าสัไงชุดหรือสิไงอืไน฿ดป฽ละ฽นวทางปฏิบัติงาน฿หຌอุปกรณຏหรือชุดอุปกรณຏท้าหนຌาทีไประมวลผลขຌอมูล฾ดย
อัต฾นมัติป
๡ระบบสารสน฼ทศ๢ปหมายความว຋าปซอฟทຏ฽วรຏระบบหรือซอฟทຏ฽วรຏประยุกตຏทีไ฿ชຌ฿นการปฏิบัติงานภาย฿นจังหวัด
มหาสารคามป
๡ขຌอมูลป(Data)๢ปหมายความว຋าปสิไงทีไสืไอความหมาย฿หຌรูຌ฼รืไองราวขຌอ฼ทใจจริงหรือ฼รืไองอืไน฿ดปเม຋ว຋าการสืไอความหมายนัๅนป
จะท้าเดຌ฾ดยสภาพของสิไงนัๅน฼องหรือ฾ดยผ຋านวิธีการ฿ดปโป฽ละเม຋ว຋าจะเดຌจัดท้าเวຌ฿นรูปของ฼อกสารป฽ฟງมปรายงานป
หนังสือป฽ผนผังป฽ผนทีไปภาพวาดปภาพถ຋ายปภาพถ຋ายดาว฼ทียมปฟຂลຏมปการบันทึกภาพหรือ฼สียงปการบันทึก฾ดย฼ครืไอง
คอมพิว฼ตอรຏป ฼ครืไองมือตรวจวัดปการส้ารวจระยะเกลปหรือวิธีอืไน฿ดทีไท้า฿หຌสิไงทีไบันทึกเวຌปรากฏเดຌป ฽ละ฿หຌ
หมายความรวมถึงขຌอมูลอิ฼ลใกทรอนิกสຏตามกฎหมายว຋าดຌวยธุรกรรมอิ฼ลใกทรอนิกสຏป
๡ชุดขຌอมูลป(Datasets)๢ปหมายความว຋าปการน้าขຌอมูลจากหลาย฽หล຋งมารวบรวม฼พืไอจัด฼ปຓนชุด฿หຌตรงตามลักษณะ
฾ครงสรຌางของขຌอมูลป
๡บัญชีขຌอมูลป(DataปCatalog)๢ปหมายความว຋าป฼อกสาร฽สดงรายการของชุดขຌอมูลทีไจ้า฽นก฽ยก฽ยะป฾ดยการจัดกลุ຋มป
หรือจัดประ฼ภทขຌอมูลทีไอยู຋฿นความครอบครองหรือควบคุมของจังหวัดมหาสารคามป
๡พจนานุกรมขຌอมูลป(DataปDictionary)๢ปหมายความว຋าปตารางหรือขຌอมูลทีไ฿ชຌอธิบายรายละ฼อียดของขຌอมูลป
฿น฽ต຋ละ฽ถวหรือคอลัมนຏป
๡฼มทาดาตาป(Metadata)๢ปหมายความว຋าปค้าอธิบายชุดขຌอมูลดิจิทัล฼พืไอ฿หຌทราบรายละ฼อียด฼กีไยวกับ฾ครงสรຌาง
ของขຌอมูลป฼นืๅอหาสาระปรูป฽บบการจัด฼กใบป฽หล຋งขຌอมูลป฽ละสิทธิ฿นการ฼ขຌาถึงขຌอมูลป
๡การบริหารจัดการขຌอมูลป(DataปManagement)๢ปหมายความว຋าปขัๅนตอนการสรຌางปการรวบรวมปการจัด฼กใบปป
การจัด฼กใบถาวรปการท้าลายปการประมวลผลปการ฿ชຌปการ฽ลก฼ปลีไยนปการ฼ชืไอม฾ยงป฽ละการ฼ปຂด฼ผยขຌอมูลป
๡บริกรขຌอมูลป(DataปSteward)๢ปหมายความว຋าปคณะท้างานบริกรขຌอมูลป(DataปStewardปTeam)ปทีไเดຌรับมอบหมายป
฿หຌมีหนຌาทีได้า฼นินงานธรรมาภิบาลขຌอมูลป
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๡ผูຌสรຌางขຌอมูลป(DataปCreator)๢ปหมายความว຋าปคณะท้างานบริกรขຌอมูลป(DataปStewardปTeam)ปทีไท้าหนຌาทีไ
บันทึกป฽กຌเขปรับปรุงปหรือลบขຌอมูล฿หຌสอดคลຌองกับ฾ครงสรຌางทีไถูกก้าหนดเวຌปรวมทัๅงมีหนຌาทีไ฿นการท้างานร຋วมกับ
บริการขຌอมูลป฼พืไอตรวจสอบ฽ละ฽กຌเขปຑญหาดຌานคุณภาพขຌอมูล฽ละความมัไนคงปลอดภัยของขຌอมูลปป
๡ผูຌ฿ชຌขຌอมูลป(DataปUser)๢ปหมายความว຋าปบุคคลทีไเดຌรับอนุญาตป(AuthorizedปUsers)ป฿หຌสามารถ฼ขຌามา฿ชຌงานป
บริหารปหรือดู฽ลรักษาระบบสารสน฼ทศของจังหวัดมหาสารคามปตามสิทธิ่฽ละหนຌาทีไความรับผิดชอบป
๡ผูຌดู฽ลระบบสารสน฼ทศป(SystemปAdministrator)๢ปหมายความว຋าปบุคลากรของจังหวัดมหาสารคามปทีไเดຌรับ
มอบหมายจากผูຌบังคับบัญชาป฿หຌมีหนຌาทีไรับผิดชอบ฿นการดู฽ลรักษาระบบ฽ละ฼ครือข຋ายคอมพิว฼ตอรຏปซึไงสามารถ
฼ขຌาถึง฾ปร฽กรม฼ครือข຋ายคอมพิว฼ตอรຏป฼พืไอการจัดการฐานขຌอมูลของ฼ครือข຋ายคอมพิว฼ตอรຏป
๡บุคคลภายนอก๢ปหมายความว຋าปผูຌประกอบการหรือผูຌ฿หຌบริการภายนอกป(ThirdปParty)ปผูຌรຌอง฼รียน฼รืไองราวต຋างปโปป
ทีไ฼กีไยวขຌองกับการท้างานของจังหวัดมหาสารคามป฾ดยบุคคลภายนอกจะ฿ชຌระบบสารสน฼ทศทีไจังหวัดมหาสารคามปป
฼ตรียมเวຌ฿หຌบริการส้าหรับบุคคลภายนอกป
๡฼จຌาของขຌอมูลป(DataปOwner)๢ปหมายความว຋าปบุคลากรหน຋วยงานทีไมีหนຌาทีไรับผิดชอบขຌอมูลของหน຋วยงานปป
ภาย฿นจังหวัดมหาสารคามปซึไงรวมถึงผูຌบังคับบัญชาของ฼จຌาของขຌอมูลนัๅนดຌวยป฾ดย฼จຌาของขຌอมูล฼ปຓนผูຌทีไรับผิดชอบ
ขຌอมูลนัๅนปโปหรือเดຌรับผลกระทบ฾ดยตรงปหากขຌอมูล฼หล຋านัๅน฼กิดสูญหายป
๡สิทธิของผูຌ฿ชຌงาน๢ปหมายความว຋าปสิทธิทัไวเปปสิทธิจ้า฼พาะปสิทธิพิ฼ศษป฽ละสิทธิอืไน฿ดทีไ฼กีไยวขຌองกับระบบ
สารสน฼ทศของจังหวัดมหาสารคามป
๡บัญชีผูຌ฿ชຌงาน๢ป(UserปAccount)ปหมายความว຋าปรายชืไอผูຌมีสิทธิ฿ชຌงานป(UserปName)ป฽ละปรหัสผ຋านป(Password)ป
฼พืไอการ฼ขຌาสู຋ระบบคอมพิว฼ตอรຏ฽ละระบบ฼ครือข຋ายหรือระบบสารสน฼ทศป
๡คุณภาพขຌอมูล๢ป(DataปQuality)ปหมายความว຋าป ตัวชีๅวัด฼ชิงปริมาณป(QuantitativeปMeasurement)ปป
ของความพรຌอม฿ชຌขຌอมูลอย຋างมีประ฾ยชนຏป฾ดยมีป4ปองคຏประกอบปเดຌ฽ก຋ปความถูกตຌองป(Accuracy)ปความครบถຌวน
(Completeness)ปความตຌองกันป(Consistency)ป฽ละความ฼ปຓนปຑจจุบันป(Timeliness)ป
๡สารสน฼ทศป(Information)๢ปหมายความว຋าปขຌอ฼ทใจจริงทีไเดຌจากขຌอมูลน้ามาผ຋านการประมวลผลปการจัดระ฼บียบ
ขຌอมูลปซึไงอาจอยู຋฿นรูปของตัว฼ลขปขຌอความปหรือภาพกราฟຂกป฿หຌ฼ปຓนระบบทีไผูຌ฿ชຌงานปสามารถ฼ขຌา฿จเดຌง຋ายปป
฽ละสามารถน้าเป฿ชຌประ฾ยชนຏ฿นการบริหารปการวาง฽ผนปการตัดสิน฿จป฽ละอืไนปโป
๡การ฼ขຌาถึง๢ปหมายความว຋าปการ฼ขຌาสถานทีไปการ฿ชຌงานทางอิ฼ลใกทรอนิกสຏปหรือกายภาพปรวมถึงปการรับรูຌซึไงขຌอมูลป
๡การควบคุมการ฼ขຌาถึง๢ปหมายความว຋าปการอนุญาตปการก้าหนดสิทธิ฽ละการ฼ปลีไยน฽ปลงปการ฼พิกถอนป
หรือการยก฼ลิกสิทธิการ฼ขຌาถึงป
๡การควบคุมการ฿ชຌงานสารสน฼ทศ๢ปหมายความว຋าปการตรวจสอบปการอนุมัติป฽ละการก้าหนดปสิทธิหรือป
การมอบ อ้านาจ฿หຌผูຌ ฿ชຌ งาน฼ขຌ าถึ งห รือ฿ชຌ งาน฼ครือข຋ ายห รือระบ บสารสน฼ทศทัๅ งทางอิ ฼ลใกทรอนิกสຏป
฽ละทางกายภาพการ฼พิกถอนหรือการยก฼ลิกสิทธิการ฼ขຌาถึงป
๡ทรัพยຏสินป(Asset)๢ปหมายความว຋าปสิไงทีไมีคุณค຋าหรือมูลค຋าต຋อหน຋วยงาน฽ละ฼ปຓนทรัพยຏสินทีไ฼กีไยวขຌองกับป
การประมวลผลสารสน฼ทศทีไหน຋วยงาน฼ปຓน฼จຌาของป ฼ช຋าปว຋าจຌางปพัฒนาปหรือจัดซืๅอป฾ดย฽บ຋ง฽ยกปออก฼ปຓนป
ประ฼ภทต຋างโปเดຌดังนีๅปสารสน฼ทศป(Information)ปซอฟทຏ฽วรຏป(Software)ปทรัพยຏสินทีไมีรูปร຋างป(PhysicalปAsset)ป
บริการสาธารณูป฾ภคพืๅนฐานป(Service)ป฽ละบุคลากรป(People)ป
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ส຋วนทีไป1ปบทน้าป
ขຌอมูลป

ป จังหวัดมหาสารคามปตระหนักถึงความส้าคัญของการน้าขຌอมูลมา฿ชຌสนับสนุนการขับ฼คลืไอน฾ยบาย
฼ศรษฐกิจ฽ละสังคมดิจิทัลป฽ละ฼พืไอ฿หຌการเดຌมาซึไงขຌอมูล฽ละการน้าเป฿ชຌ฼ปຓนเปอย຋างถูกตຌองปครบถຌวนป฼ปຓนปຑจจุบัน
มัไนคงปลอดภัยรักษาความ฼ปຓนส຋วนบุคคลป฽ละสามารถ฼ชืไอม฾ยงกันเดຌอย຋างมีประสิทธิภาพป฼พืไอ฿หຌขຌอมูลมีคุณภาพป
฽ละมีการ฼ชืไอม฾ยงภาย฿ตຌกรอบธรรมาภิบาลขຌอมูล฾ดยมีคณะกรรมการธรรมาภิบาลขຌอมูลท้าหนຌาทีไก้าหนด
ยุทธศาสตรຏ฽ละ฼ปງาหมายปก้าหนดขอบ฼ขต฽ละตรวจสอบสภาพ฽วดลຌอมธรรมาภิบาลขຌอมูลปรวมทัๅงก้าหนดนิยาม
฽ละมาตรฐานของขຌอมูลปดัง฽สดง฿นภาพทีไป1ป

ป
ภาพทีไป1ปกรอบธรรมาภิบาลขຌอมูลของจังหวัดมหาสารคามป

วิสัยทัศนຏธรรมาภิบาลขຌอมูลป
฼ปຓนองคຏกรทีไมีกรอบธรรมาภิบาลขຌอมูลป฽ละมีการบริหารจัดการขຌอมูลอย຋าง฼หมาะสมป

พันธกิจธรรมาภิบาลขຌอมูลป
1.ปมีการจัด฾ครงสรຌางองคຏกรทีไสอดรับกับธรรมาภิบาลขຌอมูลป
2.ปสรຌางขຌอมูลทีไคุณภาพ฽ละมีความน຋า฼ชืไอถือ฿นการ฿ชຌงานทัๅงภาย฿น฽ละภายนอกองคຏกรป
3.ปมีกระบวนการบริหารจัดการดຌานขຌอมูล฿นองคຏกรป
4.ปมีการ฼สริมสรຌางความรูຌความ฼ขຌา฿จดຌานการบริหารจัดการขຌอมูลกับบุคลากรทุกระดับป
5.ป฿ชຌ฼ทค฾น฾ลยีดิจิทัลมาสนับสนุนการท้างานดຌานธรรมาภิบาลขຌอมูลอย຋าง฼หมาะสมป
ป
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฼ปງาหมายธรรมาภิบาลขຌอมูลป
1.ปมีคณะกรรมการธรรมาภิบาลขຌอมูลป(DataปGovernanceปCouncil)ป฽ละผูຌบริหารระดับสูงดຌานขຌอมูลป

(ChiefปDataปOfພcer:ปCDO)ป
2.ปมีการก้าหนดน฾ยบายดຌานขຌอมูล฿น฽ต຋ละส຋วนงาน฿หຌครอบคลุมดຌานคุณภาพขຌอมูลปการ฼ชืไอม฾ยงขຌอมูลป

฽ละความมัไนคงปลอดภัยขຌอมูลป
3.ปบุคลากรมีความรูຌความ฼ขຌา฿จดຌานการจัดการขຌอมูลทีไดปี฼พืไอท้า฿หຌองคຏกรเปสู຋฼ปງาหมายร຋วมกันป
4.ปมีความร຋วมมือดຌานการ฽ลก฼ปลีไยนขຌอมูลกับหน຋วยงานภายนอกป
5.ปมีมาตรฐานการด้า฼นินการขຌอมูล฼ปຂดป(OpenปData)ป

ยุทธศาสตรຏธรรมาภิบาลขຌอมูลป
1.ปก้าหนด฾ครงสรຌางธรรมาภิบาลขຌอมูลป

1.1ปจัดตัๅงคณะกรรมการธรรมาภิบาลขຌอมูล฽ละผูຌบริหารระดับสูงดຌานขຌอมูลป
1.2ปมีการระบุหนຌาทีไความรับผิดชอบของ฽ต຋ละส຋วนงานดຌานขຌอมูลป
1.3ปมีการระบุหนຌาทีไความรับผิดชอบของบริกรขຌอมูลป

2.ปสรຌางมาตรฐานธรรมาภิบาลขຌอมูลป
2.1ปมีการก้าหนดมาตรฐาน฿น฽ต຋ละส຋วนงาน฿หຌครอบคลุมดຌานคุณภาพขຌอมูลปการ฼ชืไอม฾ยงขຌอมูล฽ละ

ความมัไนคงปลอดภัยขຌอมูลป
2.2ปมีการก้าหนดกระบวนการปผูຌรับผิดชอบปขຌอตกลงการ฿หຌบริการป฽ละตัวชีๅวัด฿น฽ต຋ละส຋วนงานป

รวมถึง฼กณฑຏการประ฼มินระดับบุคคล฿หຌครอบคลุมดຌานคุณภาพขຌอมูลปการ฼ชืไอม฾ยงขຌอมูลป฽ละความมัไนคง
ปลอดภัยขຌอมูลป

2.3ปมีการด้า฼นินการ฼พืไอรองรับมาตรฐานขຌอมูล฼ปຂดภาครัฐป฿นอนาคตป

3.ปพัฒนาบุคลากรดຌานธรรมาภิบาลขຌอมูลป
3.1ปมีการสืไอสารองคຏกรดຌานจัดการขຌอมูลทีไดีป
3.2ปการฝຄกอบรม฼พืไอ฼สริมสรຌางความรูຌ฽ละทักษะของบุคลากรป

ป
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ส຋วนทีไป2ป฾ครงสรຌางธรรมาภิบาลขຌอมูลป
วัตถุประสงคຏป

ก้าหนด฾ครงสรຌางธรรมาภิบาลขຌอมูล฼พืไอ฽สดงล้าดับขัๅนระหว຋างกลุ຋มบุคคลทีไ฼กีไยวขຌองกับธรรมาภิบาลขຌอมูลป
฽ละ฽สดงถึงสิทธิ่฿นการ฿ชຌงานตามล้าดับชัๅนป฽นวปฏิบัติป฾ดย฽บ຋งออก฼ปຓนป3ปส຋วนปประกอบดຌวยป

1.ปคณะกรรมการธรรมาภิบาลปขຌอมูลป(DataปGovernanceปCouncil)ป
2.ปทีมบริกรขຌอมูลป(DataปStewardปTeam)ป
3.ปผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียกับขຌอมูลป(DataปStakeholders)ป

ดัง฽สดง฿นปภาพทีไป2ป฽ละ฾ครงสรຌางตามต้า฽หน຋งดัง฽สดง฿นปภาพทีไป3ปป
ป

ป
ป

ภาพทีไป2ป฾ครงสรຌางธรรมาภิบาลขຌอมูลของจังหวัดมหาสารคามป
ป
ป
ป
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ภาพทีไป3ป฾ครงสรຌางธรรมาภิบาลขຌอมูลตามต้า฽หน຋งของจังหวัดมหาสารคามป

1.ปคณะกรรมการธรรมาภิบาลขຌอมูลป(DataปGovernanceปCouncil)ป
ปปปปมีหนຌาทีไความรับผิดชอบป฿นการก้าหนดความตຌองการป฿หຌขຌอ฼สนอ฽นะป฽ละอนุมัติน฾ยบายขຌอมูลป

฼กณฑຏการวัดคุณภาพป฼กณฑຏความมัไนคงปลอดภัยปชัๅนความลับประ฼บียบป฽ละขຌอบังคับอืไนปโปทีไ฼กีไยวขຌองกับขຌอมูลปป
รวมเปถึงการจัดล้าดับความส้าคัญของขຌอมูล฿นการก้ากับดู฽ล฾ดยก้าหนด฿หຌคณะกรรมการธธรรมาภิบาลขຌอมูลป
ของจังหวัดมหาสารคามปฏิบัติหนຌาทีไคณะกรรมการธรรมาภิบาลขຌอมูลป(DataปGovernanceปCouncil)ป

2.ปทีมบริกรขຌอมูลป(DataปStewardปTeam)ป
ปปปปมีหนຌาทีไความรับผิดชอบป฿นการก้ากับดู฽ลปติดตามป฽ละรายงานผลการด้า฼นินการธรรมาภิบาลขຌอมูลประกอบดຌวยป

2.1ปบริหารจัดการปควบคุมการด้า฼นินงานตามน฾ยบายจากคณะกรรมการธรรมาภิบาลขຌอมูลป
2.2ปติดตามการด้า฼นินงาน฽ละขຌอ฼สนอ฽นะป฼พืไอ฼ปຓนขຌอมูล฿หຌ฽ก຋ผูຌบริหารระดับสูงดຌานขຌอมูลปป

หรือคณะกรรมการธรรมาภิบาลขຌอมูลป
2.3ปตรวจสอบความสอดคลຌองกันระหว຋างน฾ยบายกับการด้า฼นินการต຋อขຌอมูลปตรวจสอบปป

คุณภาพขຌอมูลปวิ ฼คราะหຏผลจากการตรวจสอบป฽ละรายงานผลเปยังคณะกรรมการธรรมาภิบาลขຌอมูลป
฽ละผูຌทีไ฼กีไยวขຌองอืไนปโป

2.4ปประสานงาน฿นปຑญหาดຌานขຌอมูลจากบุคลากร฿นส຋วนงาน฼ดียวกันป฾ดยทัๅงหมดนีๅจะควบคุมป
ผ຋านคณะกรรมการธรรมาภิบาลขຌอมูลป

ป
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3. ผูมีสวนไดสวนเสียกับขอมูล (Data Stakeholders) 
    ทำหนาที่ใหการสนับสนุนธรรมาภิบาลขอมูลตอทีมบริกรขอมูลและคณะกรรมการธรรมาภิบาลขอมูล 

ประกอบไปดวย 
 3.1 เจาของขอมูล (Data Owners) มีหนาที่ความรับผิดชอบ คือ 

1) ตรวจสอบดูแลขอมูลโดยตรง 
2) สรางความมั่นใจในการบริหารจัดการขอมูลใหสอดคลองกับนโยบาย มาตรฐาน กฎระเบียบหรือกฎหมาย        

                    3) ทบทวนและอนุมัติการดำเนินการตางๆ ที่เก่ียวของกับขอมูล 
4) ทำความสะอาดขอมูล (Data Cleansing) 
5) ใหสิทธ์ิในการเขาถึงขอมูลและจัดชั้นความลับของขอมูล 

   3.2 ผูสรางขอมูล (Data Creator) มีหนาที่ความรับผิดชอบ คือ 
1) บันทึก แกไข ปรับปรุง หรือลบขอมูลใหสอดคลองกับโครงสรางที่ถูกกำหนดไว 
2) ทำหนาที่รวมกับบริกรขอมลูในการตรวจสอบและแกไขปญหาดานคุณภาพขอมลูและความมั่นคงปลอดภัย 

   3.3 ผูใชงานขอมูล (Data User) มีหนาที่ความรับผิดชอบ คือ 
     1) นำขอมูลไปใชงานทั้งในระดับปฏิบัติงานและระดับบริหาร 
     2) สนับสนุนการกำกับดูแลขอมูลโดยการใหความตองการในการใชขอมูล 
     3) รายงานประเด็นปญหาที่พบระหวางการใชขอมูล ทั้งดานคณุภาพและความปลอดภัยของขอมูลไปยังบริกรขอมูล 

  ชั้นตอนการดำเนินงานภายใตกรอบธรรมาภิบาลขอมูลดังแสดงในภาพที่ 4 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 

  
 
 

  
 
 

ภาพท่ี 4 ขั้นตอนการดำเนินงานภายใตกรอบธรรมาภิบาลขอมูล 
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ป
ส຋วนทีไป3ปการ฼ชืไอม฾ยงขຌอมูลป

วัตถุประสงคຏป
ปปปปปปปปปป฼พืไอก้าหนดมาตรฐานปกระบวนการปบุคลากรปหนຌาทีไ฽ละความรับผิดชอบป฽ละ฼ทค฾น฾ลยีทีไบุคลากรภาครัฐป
฿นจังหวัดมหาสารคามปตຌองปฏิบัติ฿นการ฼ชืไอม฾ยงขຌอมูลป(DataปIntegration)ป

฽นวปฏิบัติป
1.ปบริกรขຌอมูลฝຆายผูຌส຋งจะ฼ปຓนผูຌรับ฼รืไองป฼มืไอฝຆายผูຌรับพบปຑญหา฿ดโป฼กีไยวกับการ฼ชืไอม฾ยงขຌอมูลปหรือ

คุณภาพขຌอมูลทีไส຋งเปปบริกรขຌอมูลของทัๅงสองฝຆายท้าหนຌาทีไ฿นการตรวจสอบความถูกตຌองของขຌอมูลป
2.ปบริกรขຌอมูลฝຆายผูຌส຋งมีหนຌาทีไ฿นการรับ฼รืไองปຑญหาทีไ฼กิดขึๅน฿นการ฼ชืไอม฾ยงขຌอมูลป฽ละประสานกับผูຌทีไ

฼กีไยวขຌองต຋อเปป
3.ปจะตຌองมีการจัดท้า฼อกสารมาตรฐานการ฼ชืไอม฾ยงขຌอมูลปซึไงประกอบดຌวยปชืไอชุดขຌอมูลปวัน฽ละ฼วลาป

฿นการส຋งออกขຌอมูลป฽ละวัน฽ละ฼วลาทีไผูຌรับเดຌรับขຌอมูลป฾ดยตຌองมีการจัด฼กใบบันทึกประวัติการส຋งปการรับปป
฽ละการ฼ชืไอม฾ยงขຌอมูล฿น฽ต຋ละหน຋วยงาน฿นจังหวัดมหาสารคามป

4.ปการตรวจสอบขຌอมูลจะตຌองอຌางอิงตามค้าอธิบายชุดขຌอมูลป(Metadata)ป฽ละขຌอมูลอຌางอิงของชุดขຌอมูลนัๅนป
ป

ป
ภาพทีไป5ปกระบวนการ฼ชืไอม฾ยงขຌอมูลระหว຋างหน຋วยงาน฿นจังหวัดมหาสารคามป

ป
ป
ป
ป
ป
ป
ป
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ส຋วนทีไป4ป

การจัดชัๅนความลับของขຌอมูลป
ป
วัตถุประสงคຏปป

฼พืไอก้าหนดมาตรฐานปกระบวนการปบุคลากรปหนຌาทีไ฽ละความรับผิดชอบป฽ละ฼ทค฾น฾ลยีทีไหน຋วยงานป
฿นจังหวัดมหาสารคามปตຌองปฏิบัติ฿นการจัดชัๅนความลับของขຌอมูลปป

฽นวปฏิบัติปป
1.ปทุกชุดขຌอมูลตຌองมีการจัดล้าดับชัๅนความลับของขຌอมูลปดังต຋อเปนีๅปป

1.1ประดับทีไป1ปขຌอมูลสาธารณะปเดຌ฽ก຋ปขຌอมูลทีไสามารถ฼ปຂด฼ผยเดຌปสามารถน้าเป฿ชຌเดຌอย຋างอิสระปป
1.2ประดับทีไป2ปขຌอมูลส຋วนบุคคลปเดຌ฽ก຋ปขຌอมูล฼กีไยวกับบุคคลซึไงท้า฿หຌสามารถระบุตัวบุคคลนัๅนเดຌปเม຋ว຋า

ทางตรงหรือทางอຌอมป฽ต຋เม຋รวมถึงขຌอมูลของผูຌถึง฽ก຋กรรม฾ดย฼ฉพาะปป
1.3ประดับทีไป3ปขຌอมูลความลับทางราชการปเดຌ฽ก຋ปขຌอมูลทีไอยู຋฿นความครอบครองหรือควบคุมดู฽ลปป

ของหน຋วยงานของรัฐทีไมีค้าสัไงเม຋฿หຌมีการ฼ปຂด฼ผยป เม຋ว຋าจะ฼ปຓน฼รืไองทีไ฼กีไยวกับการด้า฼นินงานของรัฐหรือป
ทีไ฼กีไยวกับ฼อกชนปซึไงมีการก้าหนด฿หຌมีชัๅนความลับ฼ปຓนปชัๅนลับปชัๅนลับมากปหรือชัๅนลับทีไสุดปป

1.4ประดับทีไป4ปขຌอมูลความมัไนคงปเดຌ฽ก຋ปขຌอมูล฼กีไยวกับความมัไนคงของรัฐป ทีไส຋งผลต຋อความสงบป
฼รียบรຌอยป฼สถียรภาพความ฼ปຓนปຄก฽ผ຋นปตลอดจนปลอดภัยจากภัยคุกคามปป

2.ปการจัดล้าดับชัๅนความลับขຌอมูลด้า฼นินการ฾ดยทีมบริกรขຌอมูลป฽ละเดຌรับอนุมัติ฾ดยคณะกรรมการปป
ธรรมาภิบาลขຌอมูลปป

3.ป฿นการประชุมคณะกรรมการธรรมาภิบาลขຌอมูลปจ้า฼ปຓนตຌองบรรจุวาระ฼กีไยวกับการทบทวนปป
ระดับชัๅนความลับขຌอมูลปอย຋างนຌอยป຃ละป1ปครัๅงปป

4.ปทุกฟຂลดຏ฿น฽ต຋ละชุดขຌอมูลถือว຋ามีระดับชัๅนความลับ฼ท຋ากันปส้าหรับชุดขຌอมูลทีไมีระดับความลับปป
฼ปຓนระดับทีไป2ประดับทีไป3ปหรือประดับทีไป4ปจ้า฼ปຓนตຌองระบุสิทธิ฿นการ฼ขຌาถึงขຌอมูลภาย฿นองคຏกรดຌวยปป

5.ปการ฼ผย฽พร຋ขຌอมูลระดับทีไป1ปตຌองเดຌรับการอนุมัติจากผูຌบริหารระดับสูงดຌานขຌอมูลปป
6.ปขຌอมูลระดับทีไป2ป฼ปຓนตຌนเปจะตຌองมกีระบวนการ฿นการรຌองขอขຌอมูลปป
7.ปบุคคล฼จຌาของขຌอมูลปมีหนຌาทีไร຋วมพิจารณา฽ละรับทราบการรຌองขอขຌอมูลส຋วนบุคคลปป
8.ป฼จຌาของขຌอมูลมีหนຌาทีไพิจารณาอนุมัติการรຌองขอขຌอมูลร຋วมกับบริกรขຌอมูลป฽ละตรวจสอบปทบทวนปป

การจัดล้าดับชัๅนความลับขຌอมูลปป
9.ปบริกรขຌอมูลปมีหนຌาทีไตรวจสอบการ฿ชຌงานขຌอมูลสาธารณะ฽ละประ฼มินผลกระทบของการปคุຌมครองป

ขຌอมูลป(DataปProtectionปImpactปAssessment:ปDPIA)ปป
10.ป฼จຌาของขຌอมูลท้าหนຌาทีไอนุมัติการรຌองขอขຌอมูลร຋วมกับบริกรขຌอมูลปป
ป
ป
ป
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11.ป฿นกรณีทีไผูຌรຌองขอขຌอมูลเม຋เดຌมีสิทธิตามสิทธิการ฼ขຌาถึงขຌอมูลจ้า฼ปຓนตຌองด้า฼นินการตามปกระบวนการป

ดังต຋อเปนีๅปป
ปป11.1ปขຌอมูลส຋วนบุคคลปตຌองมีการรຌองขอผ຋านส຋วนงานทีไบุคคลนัๅนสังกัดป฾ดย฽จຌงวัตถุประสงคຏป

฿หຌชัด฼จน฾ดยบุคคล฼จຌาของขຌอมูลป฽ละบริกรขຌอมูลของฝຆายทรัพยากรบุคคลตຌองรับทราบ฽ละมีสิทธิทีไจะปฏิ฼สธปป
การรຌองขอนัๅน฼วຌน฽ต຋จะมีประกาศของจังหวัดมหาสารคามปรองรับป

ปป1 1 .2 ปขຌอมูลคว ามลับ ทา งราช การป ตຌองมีการรຌองข อผ຋ านส຋ วนงา นทีไ ฼ ปຓน฼จຌ าข องขຌ อ มูลปป
฾ดย฼จຌาของขຌอมูลป฽ละทีมบริกรขຌอมูล฿นคณะท้างานธรรมาภิบาลขຌอมูลร຋วมกันปถຌา฼ปຓนขຌอมูลทีไมีความอ຋อนเหวปป
หรือมีความ฼สีไยงตຌองเดຌรับการอนุมัติ฾ดยคณะกรรมการธรรมาภิบาลขຌอมูลปปป

ปป11.3ปขຌอมูลความมัไนคงปตຌองมีการรຌองขอผ຋านส຋วนงานทีไ฼ปຓน฼จຌาของขຌอมูลป฾ดยตຌองเดຌรับการอนุมัติป
จากคณะกรรมการธรรมาภิบาลขຌอมูล฼ท຋านัๅนปป

12.ประดับชัๅนความลับขຌอมูลจะตຌองถูกระบุเวຌ฿นค้าอธิบายชุดขຌอมลูป(Metadata)ปป
13.ปการรຌองขอขຌอมูลตຌองมีการ฼กใบบันทึกดຌวยป

ป
ป
ป
ป
ป
ป
ป
ป
ป
ป
ป
ป
ป
ป
ป
ป
ป
ป
ป
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ส຋วนทีไป5ป

น฾ยบาย฽ละ฽นวปฏิบัติกระบวนการจัดการขຌอมูลตามวงจรชีวิตขຌอมูลปป
วัตถุประสงคຏปป

฼พืไอ฿หຌการบริหารจัดการชุดขຌอมูลของจังหวัดมหาสารคามปมีประสิทธิภาพ฽ละ฼กิดประสิทธิผล฿นการ
น้าเป฿ชຌประ฾ยชนຏปป
฽นวปฏิบัติปป

1.ปการสรຌางขຌอมูลป(Create)ปป
1.1ปก้าหนดมาตรฐานขຌอมูล฿หຌ฼ปຓน฽บบ฼ดียวกันปหรือสรຌางขຌอมูลตามมาตรฐานทีไ฼กีไยวขຌองปป
1.2ปก้าหนดหนຌาทีไความรับผิดชอบ฿นการน้า฼ขຌาขຌอมูลป฽ละการ฼ขຌาถึงขຌอมูลปป
1.3ปก้าหนดสิทธิการ฼ขຌาถึงขຌอมูลปวิธี฽ละ฼ครืไองมือทีไ฿ชຌ฿นการ฼ขຌาถึงขຌอมูลปป
1.4ปก้าหนดระยะ฼วลา฿นการทบทวนสิทธิป฽ละวิธี฿นการ฼ขຌาถึงขຌอมูลปป
1.5ป฿หຌหน຋วยงานทีไสรຌางขຌอมูลตรวจสอบป฽ละบันทึกขຌอมูลตัๅงตຌน฿หຌถูกตຌองปครบถຌวนปตรงกับป

ขຌอ฼ทใจจริงป฾ดยมีการบันทึกขຌอมูล฽ละจัด฼กใบตามขัๅนตอนการรักษาความปลอดภัยปป

2.ปการรวบรวม฽ละการจัด฼กใบขຌอมูลป(Collect/Store)ปป
2.1ปการรวบรวม฽ละจัด฼กใบขຌอมูล฿หຌสอดคลຌองกับความตຌองการป฽ละวัตถุประสงคຏ฿นการด้า฼นินงานป

฽ละจัดท้า฼มทาดาตาส้าหรับชุดขຌอมูลทีไมีการจัด฼กใบอยู຋฿นฐานขຌอมูลปป
2.2ปกรณี฼ปຓนการจัด฼กใบขຌอมูลส຋วนบุคคลปตຌองมีการ฽จຌงหรือขอความยินยอมจาก฼จຌาของขຌอมูลปป

ส຋วนบุคคลป฽ละ฼ลือก฿ชຌฐานกฎหมายตามความ฼หมาะสม฼พืไอ฿หຌ฼ปຓนเปตามน฾ยบายขຌอมูลส຋วนบุคคลของหน຋วยงานปป
2.3ปก้าหนดกระบวนการทดสอบขຌอมูลทีไจัด฼กใบ฿หຌมีความถูกตຌอง฽ละครบถຌวนปป
2.4ปก้าหนดมาตรการ฿นการรักษาความมัไนคงปลอดภัยของขຌอมูลต຋างปโปอย຋าง฼หมาะสมปป
2.5ปก้าหนดความตຌองการหรือคุณลักษณะของระบบจัด฼กใบขຌอมูลทีไ฼อืๅอต຋อการรักษาความมัไนคงป

ปลอดภัยป฽ละคุณภาพของขຌอมูลปป
2.6ปก้าหนดการส้ารองขຌอมูลหาก฼กิด฼หตุฉุก฼ฉินป฼พืไอ฿หຌสามารถ฿ชຌงานขຌอมูลเดຌอย຋างต຋อ฼นืไองปป

3.ปการคัด฽ยกขຌอมูลป(Classify)ปป
3.1ปก้าหนด฼งืไอนเข฿นการ฼ผย฽พร຋ขຌอมูลส้าหรับผูຌ฿ชຌภาย฿น฽ละภายนอก฿หຌชัด฼จนปป
3.2ปลดความยุ຋งยาก฽ละซับซຌอน฿นการ฼ปຂด฼ผยขຌอมูล฿หຌ฼หลือนຌอยทีไสุดปป
ป
ป
ป
ป
ป
ป
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4.ปการประมวลผลหรือ฿ชຌขຌอมูลป(Process/Use)ปป
4.1ปก้าหนด฽นวปฏิบัติ฽ละมาตรฐานของการประมวลผลขຌอมูลป฽ละสืไอสาร฿หຌผูຌทีไ฼กีไยวขຌองทราบปป
4.2ปการประมวลขຌอมูลทีไ฼ปຓนความลับป฿หຌ฼ปຓนเปตามขอบ฼ขตป฼งืไอนเขปหรือวัตถุประสงคຏทีไประกาศปป

เวຌอย຋าง฼คร຋งครดัปป
4.3ปก้าหนดกระบวนการป฽ละ฼ทค฾น฾ลยี฿นการ฽ลก฼ปลีไยน/฼ชืไอม฾ยงขຌอมูล฿หຌชัด฼จนปตัๅง฽ต຋ปขัๅนตอน

การ฼ตรียมการป฼ริไมด้า฼นินการประหว຋างด้า฼นินการป฽ละสิๅนสุดการด้า฼นินการ฿หຌ฼ปຓนเปตามมาตรฐานปทีไ฼กีไยวขຌองป
5.ปการปกปຂดหรือ฼ปຂด฼ผยขຌอมูลป(Concealment/Disclosure)ปป

5.1ปการก้าหนดชัๅนความลับของขຌอมูลตຌองเม຋ขัดต຋อกฎหมายประ฼บียบปขຌอบังคับปความมัไนคงป
ของประ฼ทศปความลับทางราชการปความ฼ปຓนส຋วนบุคคลปฯลฯป฽ละตຌองตรวจสอบสิทธิของหน຋วยงานทีไสามารถป
น้าขຌอมูลปเป฿ชຌตามบทบาท฽ละภารกิจตามกฎหมายของหน຋วยงานนัๅนปโป฼พืไอ฼ปຓนการรักษาคุณภาพ฽ละความมัไนคง
ปลอดภัยของขຌอมูลปป

5.2ป฿หຌมีการ฼ปຂด฼ผยค้าอธิบายชุดขຌอมูลป(Metadata)ปควบคู຋เปกับขຌอมูลทีไ฼ปຂด฼ผยปป
5.3ป฿หຌมีการระบุช຋องทางการ฼ปຂด฼ผยขຌอมูลทีไ฼ขຌาถึง฽ละน้าเป฿ชຌเดຌง຋ายปป
5.4ปก้าหนดระยะ฼วลา฿นการทบทวนสิทธิ฽ละวิธีการ฿นการ฼ขຌาถึงขຌอมูลปป
5.5ปหຌาม฼ปຂด฼ผยขຌอมูลทีไขัดต຋อกฎหมายประ฼บียบปขຌอบังคับปค้าสัไงปน฾ยบายหรือ฽นวปฏิบัติปป
5.6ปการ฼ปຂด฼ผยขຌอมูลตຌองอยู຋ภาย฿ตຌฐานกฎหมายปหรือเดຌรับความยินยอมจาก฼จຌาของขຌอมูลปป
5.7ปตຌองมีการปງองกันมิ฿หຌมีการ฼ปຂด฼ผยขຌอมูล฾ดยเม຋เดຌรับอนุญาตปป

6.ปการตรวจสอบขຌอมูลป(Inspect)ปป
6.1ปก้าหนด฿หຌมีการตรวจสอบ฽ละประ฼มินความ฼สีไยงดຌานความมัไนคงปลอดภัยของระบบทีไ฿ชຌป

฿นการ฿หຌบริการหรือระบบงานสารสน฼ทศอย຋างนຌอยป຃ละป1ปครัๅงปป
6.2ปตຌองสามารถตรวจสอบเดຌว຋าการ฼ปຂด฼ผยขຌอมูลเดຌถูกด้า฼นินการอย຋าง฼หมาะสม฼ปຓนเปตาม฽นวทางป

ทีไก้าหนดเวຌปป
6.3ปหากพบว຋าขຌอมูลทีไจัด฼กใบเม຋ถูกตຌอง฿หຌ฽จຌง฼จຌาของขຌอมูล฼พืไอปรับปรุง฽กຌเขปป

7.ปการท้าลายขຌอมูลป(Destroy)ปป
7.1ปก้าหนดระยะ฼วลา฿นการจัด฼กใบขຌอมูลทีไ฼หมาะสมกับขຌอมูล฽ต຋ละประ฼ภทปป
7.2ปก้าหนดอ้านาจอนุมัติปสิทธิป฽ละยืนยันตัวบุคคล฿นการทา้ลายขຌอมูลปป
7.3ป฿นกรณีทีไมีการรຌองขอ฿หຌท้าลายขຌอมูลส຋วนบุคคลจาก฼จຌาของขຌอมูลปผูຌควบคุมขຌอมูลหรือปหน຋วยงาน

ทีไจัด฼กใบตຌองด้า฼นินการ฿หຌ฼รใวทีไสุดป ทัๅงนีๅตຌองเม຋ขัดต຋อขຌอตกลงระหว຋าง฼จຌาของขຌอมูลกับผูຌควบคุมป ขຌอมูลปป
หรือกฎหมาย฿ดปโปป

7.4ปก้าหนดขัๅนตอน฽ละวิธี฿นการท้าลายขຌอมูลป฽ละ฼กใบรักษาค้าอธิบายชุดขຌอมูลป (Metadata)ปป
ของขຌอมูลทีไท้าลายเวຌ฼พืไอ฿ชຌส้าหรับการตรวจสอบ฿นภายหลังปป

7.5ปสรຌางความรูຌ฽ละความ฼ขຌา฿จ฿นการจัด฼กใบ฽ละท้าลายขຌอมูล฽ก຋ผูຌทีไ฼กีไยวขຌองป
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ส຋วนทีไป6ป

สิทธิการ฼ขຌาถึงขຌอมูลป
วัตถุประสงคຏปป
ป

฼พืไอก้าหนดมาตรฐานปกระบวนการปบุคลากรปหนຌาทีไ฽ละความรับผิดชอบป฽ละ฼ทค฾น฾ลยีทีไหน຋วยงานป
฿นจังหวัดมหาสารคามตຌองปฏิบัติ฿นการก้าหนดสิทธิการ฼ขຌาถึงขຌอมูลปป

฽นวปฏิบัติปป
1.ปทุกชุดขຌอมูลตຌองระบุสิทธิ฿นการ฼ขຌาถึงขຌอมูล฼ปຓน฼มทริกซຏปCRUDป(Createป๜ปReadป๜ปUpdateป๜ปDelete)ป

฿นการระบุสิทธิการสรຌางป฼ขຌาถึง฼พืไออ຋านป฼ขຌาถึง฼พืไอ฽กຌเขป฽ละหรือลบขຌอมูลปป
2.ปสิทธิ฿นการ฼ขຌาถึงขຌอมูลก้าหนด฾ดยต้า฽หน຋งงานปป
3.ปสิทธิ฿นการ฼ขຌาระบบก้าหนด฼ปຓนรายบุคคลปป
4.ปทุก฽อพพลิ฼คชัไนหรือระบบตຌองปฏิบัติตามสิทธิการ฼ขຌาถึงขຌอมูลปป
5.ปบริกรขຌอมูลป(สารสน฼ทศ)ปท้าการตรวจสอบการ฼ขຌาถึงขຌอมูล฿นประ฼ดในการ฼ขຌาถึงทีไผิดน฾ยบายปป

หรือการ฼ขຌาถึงทีไผิดปกติทีไมีความ฼สีไยงต຋อการ฾ดน฾จมตีป฽ละตຌองรายงานต຋อคณะกรรมการธรรมาภิบาลขຌอมูลปป
6.ปผูຌ ฿ชຌงานขຌอมูลป ซึไงน้า฼ขຌาขຌอมูลปฏิบัติตามสิทธิการ฼ขຌาถึงขຌอมูลทีไคณะกรรมการธรรมาภิบาลปป

ขຌอมูลก้าหนดปป
7.ปคณะกรรมการธรรมาภิบาลขຌอมูล฼ปຓนผูຌ฼หในชอบการระบุสิทธิการ฼ขຌาถึงขຌอมูล฿นฐานขຌอมูลของ฽ต຋ละระบบปป
8.ปผูຌดู฽ลระบบเม຋สามารถ฽กຌเขขຌอมูลเดຌ฼องป การ฽กຌเขขຌอมูลตຌองผ຋านการกลัไนกรอง฽ละ฼หในชอบป

จากคณะกรรมการธรรมาภิบาลขຌอมูลป(DataปGovernanceปCouncil)ปตามชัๅนความลับปหรือระดับความส้าคัญป
ของผลกระทบปป

9.ปบริกรขຌอมูลทุกหน຋วยงานตຌองท้าการระบุสิทธิ฼ขຌาถึงของขຌอมูลตามต้า฽หน຋งงานป฿หຌ฼ปຓนเปตามมาตรฐานป
฾ดยก้ากับดู฽ลความถูกตຌอง฽ละตรวจสอบ฾ดย฼จຌาหนຌาทีไฝຆายสารสน฼ทศปป

10.ปมีการทบทวนสิทธิการ฼ขຌาถึงขຌอมูลปอย຋างนຌอยป຃ละป1ปครัๅงปป
11.ปการสรຌาง฽ละการ฼ขຌาถึงขຌอมูล฿นทุกกิจกรรมตຌองมีการ฼กใบบันทึกปป
12.ปการระบุสิทธิของบุคลากรตามต้า฽หน຋งตຌองตัๅงค຋า฿นปActiveปDirectoryปกระบวนการขอสิทธิป

การ฼ขຌาถึงขຌอมูล฽ละกระบวนการตรวจสอบสิทธิการ฼ขຌาถึงขຌอมูลปดัง฽สดง฿นภาพทีไป6ป฽ละป7ปตามล้าดับป
ป
ป
ป
ป
ป
ป
ป
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ป

ป
ภาพทีไป6ปกระบวนการขอสิทธิการ฼ขຌาถึงขຌอมูลป

ป
ภาพทีไป7ปกระบวนการตรวจสอบสิทธิการ฼ขຌาถึงขຌอมูลป

ป
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ส຋วนทีไป7ป

คุณภาพขຌอมูลป
วัตถุประสงคຏปป

฼พืไอก้าหนดมาตรฐานปกระบวนการปบุคลากรปหนຌาทีไ฽ละความรับผิดชอบป฽ละ฼ทค฾น฾ลยีทีไหน຋วยงานป
฿นจังหวัดมหาสารคามปตຌองปฏิบัติ฿นการด้า฼นินงานดຌานคุณภาพขຌอมูลป(DataปQuality)ปป

฽นวปฏิบัติปป
1.ปชุดขຌอมูลทุกชุดตຌองมีคุณภาพขຌอมูลอย຋างนຌอยครอบคลุมถึงความถูกตຌองป(Accuracy)ปความครบถຌวนป

(Completeness)ปความตຌองกันป(Consistency)ป฽ละความ฼ปຓนปຑจจุบันป(Timeliness)ปป
1.1ปความถูกตຌองของขຌอมูลตຌองมีการตรวจสอบ฾ดยบริกรขຌอมูลป฽ละ฽กຌเข฾ดย฼จຌาของขຌอมูลปป
1.2ปความครบถຌวนของขຌอมูลสามารถตรวจสอบเดຌปป
1.3ปความตຌองกันของขຌอมูลสามารถตรวจสอบเดຌกับมาตรฐานขຌอมูลทีไตัๅงเวຌ฿น฽ต຋ละชุดขຌอมูลปป
1.4ปความ฼ปຓนปຑจจุบันตຌองมีการ฼ปรียบ฼ทยีบกับฟຂลดຏอຌางอิงทีไ฼ปຓน฼กณฑຏ฼วลาตามมาตรฐานปป

2.ปคุณภาพขຌอมูลตຌองด้า฼นินการ฾ดย฼จຌาของขຌอมูลปผูຌ฿ชຌขຌอมูลป฽ละบริกรขຌอมูล฿นหน຋วยงานป฽ละ฼หในชอบ
฾ดยคณะกรรมการธรรมาภิบาลขຌอมูลปป

3.ปคุณภาพขຌอมูลจะตຌอง฽นบเปกับการ฿ชຌขຌอมูล฽ละค้าอธิบายชุดขຌอมูลป(Metadata)ปป
4.ปคุณภาพขຌอมูลตຌองมีการทบทวนอย຋างสมไ้า฼สมออย຋างนຌอยป຃ละป1ปครัๅงปป
5.ป฼มืไอมีการน้า฼ขຌาขຌอมูลปผูຌ฿ชຌขຌอมูลมีหนຌาทีไตรวจสอบคุณภาพขຌอมูลก຋อนน้า฼ขຌาปป
6.ป฼มืไอขຌอมูลถูกน้า฼ขຌาเป฽ลຌวปบริกรขຌอมูล฽ต຋หน຋วยงานปจะท้าการตรวจสอบปคณุภาพขຌอมูล฾ดยรวมอีกครัๅงป

ถຌามีความผิดพลาดปบริกรขຌอมูลจะตຌอง฽จຌงเปยัง฼จຌาของขຌอมูล฿หຌรับทราบป฽ละ฽จຌง฿หຌ฼จຌาของขຌอมูลน้า฼ขຌาขຌอมูล
ด้า฼นินการ฽กຌเขปป

7.ปถຌามีความจ้า฼ปຓนตຌองทบทวนน฾ยบาย฿หຌน้า฼รืไอง฼ขຌาสู຋การประชุมของคณะกรรมการธรรมาภิบาลขຌอมูลป
(DataปGovernanceปCouncil)ปป

กระบวนการตรวจสอบคุณภาพขຌอมูลดัง฽สดง฿นภาพทีไป8ป

ป
ภาพทีไป8ปกระบวนการตรวจสอบคุณภาพขຌอมูลป



หนຌาป17 
ป

ป
ส຋วนทีไป8ป

การปฏิบัติงานตามหลกัธรรมาภิบาลขຌอมูลป
วัตถุประสงคຏปป

฼พืไอระบุบทบาทหนຌาทีไของบุคลากรทีไ฼กีไยวขຌองกับธรรมาภิบาลขຌอมูลปปป

การปฏิบัติหนຌาทีไปป
1.ปคณะกรรมการธรรมาภิบาลขຌอมูลป(DataปGovernanceปCouncil)ปของจังหวัดมหาสารคามปมีหนຌาทีไ

รับผิดชอบปดังนีๅปป
1.1ปก้าหนดความตຌองการ฿หຌขຌอ฼สนอ฽นะป฽ละอนุมัติปน฾ยบายปขຌอมูลปคุณภาพปความมัไนคงปลอดภัย

ชัๅนความลับประ฼บียบป฽ละขຌอบังคับอืไนปโปทีไ฼กีไยวขຌองกับขຌอมูลปรวมเปถึงการจัดล้าดับความส้าคัญของขຌอมูลป
฿นการด้า฼นินการธรรมาภิบาลขຌอมูลปป

1.2ป฿หຌความ฼หใน฽ละขຌอ฼สนอ฽นะ฿นดຌานการจัดการ฽ละการก้ากับดู฽ลขຌอมูลต຋อบริกรขຌอมูลมีส຋วนร຋วม
฿นการ฿หຌการสนับสนุน฽ละพิจารณาน฾ยบายดຌานขຌอมูลป฽ละ฿หຌการสนับสนุนทรัพยากรจากป฽ต຋ละหน຋วยงานปป
฼พืไอการด้า฼นินงานตามน฾ยบาย฽ละ฽นวปฏิบัติธรรมาภิบาลขຌอมูลปป

1.3ปน้าขຌอมูล฽ละวิ฼คราะหຏขຌอมูลป฼พืไอจัดท้ายุทธศาสตรຏ฽ละด้า฼นินการก้ากับดู฽ลขຌอมูล฿หຌมีคุณภาพป
น้า฽นวปฏิบัติ฽ละมาตรฐานของหน຋วยงานเปปรับปรุงปรวมถึงทบทวน฽ละติดตามการด้า฼นินงานธรรมาภิบาลขຌอมูลปป

1.4ป฼ปຓนตัวกลางระหว຋างหน຋วยงานภาครัฐ฿นการ฼ชืไอม฾ยง฽ละ฽ลก฼ปลีไยนขຌอมูลป฿หຌขຌอมูลของหน຋วยงานป
มีคุณภาพป฽ละ฼กิดประ฾ยชนຏสูงสุดต຋อหน຋วยงานปป

1.5ป฼ลขานุการมีหนຌาทีไประสานงานกับหน຋วยงานต຋างป โป฿นดຌานการจัดประชุมการด้า฼นินงานป
ตามน฾ยบายปประสานกับบริกรขຌอมูล฿นการน้าประ฼ดในปຑญหาทีไพบปหรือขຌอ฼สนอ฽นะจากผูຌ฿ชຌขຌอมูลปหรือ฼จຌาของ
ขຌอมูลมาพิจารณา฿นคณะกรรมการธรรมาภิบาลขຌอมูลปป

1.6ปตຌองจัดหาหลักสูตรฝຄกอบรมส้าหรับบุคลากร฿นจังหวัดมหาสารคามปทุกท຋านปรวมถึงตຌองมีการป
จัดหลักสูตรอบรม฿หຌทันสมัยทุกป1ปป຃ปป

1.7ป฼ผย฽พร຋ขຌอสรุปปมาตรฐานปหรือน฾ยบายทีไมีการอนุมัติจากทีไประชุมคณะกรรมการธรรมาภิบาล
ขຌอมูล฿หຌบุคลากร฿นจังหวัดมหาสารคามปเดຌรับทราบปป

1.8ปตຌองจัดประชุมอย຋างนຌอยป຃ละป1ปครัๅงป฼พืไอรับทราบปຑญหาปทบทวนป฽กຌเขน฾ยบาย฽ละตัดสิน฿จดຌานขຌอมูลปป
2.ปบริกรขຌอมูลปมีหนຌาทีไรับผิดชอบปคือปปป

2.1ปด้า฼นินการก้ากับดู฽ลปติดตามป฽ละรายงานผลการด้า฼นินการธรรมาภิบาลขຌอมูลปป
2.2ปนิยามขຌอมูลปนิยามความตຌองการดຌานคุณภาพป฽ละความมัไนคงปลอดภัยร຋วมกับ฼จຌาของขຌอมูลปป
2.3ปบริหารจัดการปควบคุมการด้า฼นินงานตามน฾ยบายจากคณะกรรมการธรรมาภิบาลขຌอมูลปติดตาม

การด้า฼นินงาน฽ละขຌอ฼สนอ฽นะ฼พืไอ฼ปຓนขຌอมูล฿หຌ฽ก຋ผูຌบริหารระดับสูงดຌานขຌอมูลปหรือคณะกรรมการธรรมาภิบาลขຌอมูลปป
2.4ปตรวจสอบความสอดคลຌองกันระหว຋างน฾ยบายกับการด้า฼นินการต຋อขຌอมูลตรวจสอบปคุณภาพ

ขຌอมูลปวิ฼คราะหຏผลจากการตรวจสอบป฽ละรายงานผลลัพธຏเปยังคณะกรรมการธรรมาภิบาลขຌอมูลป฽ละผูຌทีไ฼กีไยวขຌองอืไนปโปป
2.5ปประสานงาน฿นปຑญหาดຌานขຌอมูลจากบุคลากร฿นส຋วนงาน฼ดียวกันป
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3.ป฼จຌาของขຌอมูลปมีหนຌาทีไปป
3.1ปตรวจสอบดู฽ลขຌอมูล฾ดยตรงปสรຌางความมัไน฿จเดຌว຋าการบริหารจัดการปขຌอมูลสอดคลຌองกับน฾ยบายป

มาตรฐานปกฎระ฼บียบหรือกฎหมายปป
3.2ปทบทวน฽ละร຋วมอนุมัติการด้า฼นินการต຋างปโปทีไ฼กีไยวขຌองกับขຌอมูลปป
3.3ปด้า฼นินงานตรวจสอบคุณภาพขຌอมูล฽ละการ฼ชืไอม฾ยงขຌอมูลร຋วมกับบริกรขຌอมูลปป
3.4ประบุสิทธิ฿นการ฼ขຌาถึงขຌอมูล฽ละจัดชัๅนความลับของขຌอมูล฼พืไอ฿หຌคณะกรรมการธรรมาภิบาลขຌอมูล

อนุมัติปป
3.5ป฼ปຓนผูຌควบคุมการด้า฼นินงานของผูຌ฿ชຌขຌอมูลปป

4.ปผูຌสรຌางขຌอมูลปมีหนຌาทีไปป
4.1ปบันทึกป฽กຌเขปปรับปรุงปหรือลบขຌอมูล฿หຌสอดคลຌองกับ฾ครงสรຌางทีไถูกก้าหนดเวຌปป
4.2ปท้างานร຋วมกับบริกรขຌอมูลป฼พืไอตรวจสอบ฽ละ฽กຌเขปຑญหาดຌานคุณภาพขຌอมูลป฽ละความมัไนคง

ปลอดภัยของขຌอมูลป
ป
ป
ป
ป
ป
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ส຋วนทีไป9ป
กฎประ฼บียบทีไ฼กีไยวขຌองป

วัตถุประสงคຏปป
฼พืไออຌางอิงกฎหมายประ฼บียบปขຌอบังคับป฽นวน฾ยบายป฽ละ฽นวปฏิบัติทีไ฼กีไยวขຌองกับธรรมาภิบาลขຌอมูลภาครัฐปป

฽นวปฏิบัติปป
1.ปการ฼ปຂด฼ผยขຌอมูลปป

การ฼ปຂด฼ผยขຌอมูล฼ปຓนสิไงจ้า฼ปຓนต຋อการด้า฼นินงานของหน຋วยงานภาครัฐป฼พืไอ฽สดงถึงความ฾ปร຋ง฿สป
฿นการด้า฼นินงานป฽ละความสามารถ฿นการตรวจสอบเดຌจากผูຌทีไมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียทุกภาคส຋วนปรวมถึง฼ปຓนการ
สนับสนุน฿หຌมีการน้าขຌอมูลทีไ฼ปຂด฼ผยเปสรຌางนวัตกรรมผลิตภัณฑຏ฽ละบริการ฼พืไอยกระดับการพัฒนาประ฼ทศปป
ทัๅงนีๅปกฎหมายทีไ฼กีไยวขຌองกับการ฼ปຂด฼ผยขຌอมูลมีดังนีๅปป

1.1ปรัฐธรรมนูญ฽ห຋งราชอาณาจักรเทยพุทธศักราชป2560ป฿นมาตราทีไป59ปเดຌระบุว຋าปรัฐตຌอง฼ปຂด฼ผย
ขຌอมูลหรือข຋าวสารสาธารณะ฿นครอบครองของหน຋วยงานของรัฐทีไมิ฿ช຋ขຌอมูล฼กีไยวกับความมัไนคงของรัฐหรือปป
฼ปຓนความลับของทางราชการปป

1.2ปพระราชบัญญัติการบริหารงาน฽ละการ฿หຌบริการภาครัฐผ຋านระบบดิจิทัลปพ.ศ.ป2562ป฿หຌมีการ
฼ปຂด฼ผยขຌอมูลหรือข຋าวสารสาธารณะทีไหน຋วยงานของรัฐจัดท้า฽ละครอบครอง฿นรูป฽บบ฽ละช຋องทางดิจิทัลปป
฼พืไอ฿หຌประชาชน฼ขຌาถึง฾ดยสะดวกป มีส຋วนร຋วม฽ละตรวจสอบการด้า฼นินงานของรัฐป ฽ละสามารถน้าขຌอมูลป
เปพัฒนาบริการ฽ละนวัตกรรมทีไจะ฼ปຓนประ฾ยชนຏต຋อประ฼ทศ฿นดຌานต຋างปโปป

1.3ปพระราชบัญญัติขຌอมูลข຋าวสารของราชการปพ.ศ.ป2540ปมีป3ปประ฼ดในทีไ฼กีไยวกับการ฼ปຂด฼ผยขຌอมูลปเดຌ฽ก຋ปป
ปป1)ปขຌอมูลภาครัฐตຌองป๡฼ปຂด฼ผย฼ปຓนหลักปปกปຂด฼ปຓนขຌอยก฼วຌน๢ปป
ปป2)ปก้าหนดหลัก฼กณฑຏ฽ละกลเกการ฼ปຂด฼ผยขຌอมูลปป
ปป3)ปก้าหนดประ฼ภทขຌอมูลทีไ฼ปຂด฼ผยเดຌ฽ละ฼ปຂด฼ผยเม຋เดຌปป

2.ปการ฼ชืไอม฾ยง฽ละ฽ลก฼ปลีไยนขຌอมูลปป
การ฼ชืไอม฾ยง฽ละ฽ลก฼ปลีไยนขຌอมูล ฼ปຓนสิไ งส้าคัญต຋อการบูรณาการการด้า ฼นินงานระหว຋ างป

หน຋วยงานภาครัฐป฽ละ฼ปຓนประ฾ยชนຏ฿นการขอ฿ชຌบริการจากประชาชนหรือหน຋วยงานทีไ฼กีไยวขຌองป฾ดยกฎหมายป
ทีไ฼กีไยวขຌองปคือปพระราชบัญญัติการบริหารงาน฽ละการ฿หຌบริการภาครัฐผ຋านระบบดิจิทัลปพ.ศ.ป2562ปทีไก้าหนดป
฿หຌมีการพัฒนามาตรฐานปหลัก฼กณฑຏป฽ละวิธีการ฼กีไยวกับดิจิทัลป฽ละพัฒนา฾ครงสรຌางพืๅนฐานปดຌานดิจิทัลทีไจ้า฼ปຓนป
฿หຌ฼ปຓนเปตามมาตรฐานสากลป฼พืไอสรຌาง฽ละพัฒนากระบวนการท้างานของหน຋วยงานของรัฐ฿หຌมีความสอดคลຌอง
฽ละมีการ฼ชืไอม฾ยง฽ละ฽ลก฼ปลีไยนขຌอมูลระหว຋างกันปรวมทัๅงมีความมัไนคงปลอดภัย฽ละน຋า฼ชืไอถือป฾ดยมีการบูรณาการ
฽ละสามารถท้างานร຋วมกันอย຋าง฼ปຓน฼อกภาพป฼กิดการพัฒนาการบริการภาครัฐทีไมีประสิทธิภาพ฽ละน้าเปสู຋ป
การบริหารราชการ฽ละการบริการประชาชน฽บบบูรณาการ฼พืไอ฿หຌ฼ขຌาถึงบริการปปเดຌอย຋างสะดวกปป

ป
ป
ป
ป
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3.ปการคุຌมครองขຌอมูลส຋วนบุคคลปป
การคุຌมครองขຌอมูลส຋วนบุคคลป(PrivacyปDataปProtection)ป฼ปຓนสิไงส้าคัญทีไภาครัฐตຌองด้า฼นินการปป

฾ดยจะตຌองมีการรวบรวมปจัด฼กใบป฿ชຌหรือ฼ผย฽พร຋ขຌอมูลส຋วนบุคคลของผูຌ ฿ชຌบริการ฿นรูป฽บบของขຌอมูล
อิ฼ลใกทรอนิกสຏ฼พืไอปງองกันการละ฼มิดขຌอมูลส຋วนบุคคลป฽ละสรຌางความมัไน฿จ฿นการท้าธุรกรรมทางอิ฼ลใกทรอนิกสຏ
ของประชาชนป฾ดยมีกฎหมายทีไ฼กีไยวขຌองปดังนีๅปปป

3.1ปพระราชบัญญัติขຌอมูลข຋าวสารของทางราชการปพ.ศ.ป2540ปก้าหนดประ฼ภทขຌอมูลทีไ฼ปຂด฼ผยเดຌ
฽ละ฼ปຂด฼ผยเม຋เดຌปซึไงจะตຌองมีการพิจารณา฿นกรณีทีไ฼ปຓนขຌอมูลส຋วนบุคคลทีไตຌองเดຌรับการคุຌมครองอย຋างมีหลัก฼กณฑຏปป

3.2ปพระราชบัญญัติคุຌมครองขຌอมูลส຋วนบุคคลป พ.ศ.ป2562ปเดຌมีการก้าหนดหลัก฼กณฑຏป กลเกปป
฽ละมาตรการทีไก้ากับดู฽ล฼กีไยวกับการ฿หຌความคุຌมครองขຌอมูลส຋วนบุคคลปป

3.3ปประกาศคณะกรรมการธุรกรรมทางอิ฼ลใกทรอนิกสຏป ฼รืไองป฽นวน฾ยบาย฽ละ฽นวปฏิบัติ฿นการ
คุຌมครองขຌอมูลส຋วนบุคคลของหน຋วยงานของรัฐปพ.ศ.ป2553ปเดຌระบุ฼รืไองการคุຌมครองขຌอมูลส຋วนบุคคลเวຌว຋าปป
๡ก้าหนด฿หຌภาครัฐทีไ฿หຌบริการทางอิ฼ลใกทรอนิกสຏตຌองมีน฾ยบาย฽ละ฽นวปฏิบัติ฿นการคุຌมครองขຌอมูลส຋วนบุคคล๢ปป

4.ปการรักษาความลับปป
การรักษาความลับทางราชการ฼ปຓนสิไงจ้า฼ปຓนต຋อการด้า฼นินงานของหน຋วยงานป฼พืไอ฼ปຓนการปງองกันป

ความ฼สียหายทีไจะ฼กิดขึๅนต຋อภาครัฐปทัๅ ง฿นดຌานชืไอ฼สียงปการ฼งินปความสามารถ฿นการพัฒนาประ฼ทศปป
฽ละความมัไนคงของประ฼ทศป฾ดยมีกฎหมาย฽ละระ฼บียบทีไ฼กีไยวขຌองปดังนีๅปป

4.1ประ฼บียบว຋าดຌวยการรักษาความลับของทางราชการปพ.ศ.ป2544ป฽ละทีไ฽กຌเข฼พิไม฼ติมปป
เดຌมีขຌอก้าหนดทีไ฼กีไยวขຌองกับธรรมาภิบาลขຌอมูลภาครัฐปเดຌ฽ก຋ปก้าหนดนิยามขຌอมูลข຋าวสารลับป฽ละก้าหนด
หลัก฼กณฑຏ฽ละวิธีการ฿นการรักษาความลับของหน຋วยงานภาครัฐปป

4.2ป฽นวทางปฏิบัติ฿นการรักษาความปลอดภัย฼กีไยวกับบุคคลป฼อกสารป฽ละสถานทีไทีไจัดท้าขึๅนป
จากระ฼บียบส้านักนายกรัฐมนตรีว຋าดຌวยการรักษาความปลอดภัย฽ห຋งชาติปพ.ศ.ป2552ปปป

5.ปประ฼ดในอืไนโปทีไ฼กีไยวขຌองกับ฼รืไองธรรมาภิบาลขຌอมูลภาครัฐปป
5.1ปพระราชบัญญัติการบริหารงาน฽ละการ฿หຌบริการภาครัฐผ຋านระบบดิจิทัลปพ.ศ.ป2562ปก้าหนดป

฿หຌหน຋วยงานรัฐจัด฿หຌมีการบริหารงาน฽ละการจัดท้าบริการสาธารณะ฿นรูป฽บบ฽ละช຋องทางดิจิทัลป฾ดยมีการ
บริหารจัดการ฽ละบูรณาการขຌอมูลภาครัฐ฽ละการท้างาน฿หຌมีความสอดคลຌองกัน฽ละ฼ชืไอม฾ยง฼ขຌาดຌวยกันอย຋าง
มัไนคงปลอดภัย฽ละมีธรรมาภิบาลป฾ดยมุ຋งหมาย฿นการ฼พิไมประสิทธิภาพ฽ละอ้านวยความสะดวก฿นการ฿หຌบริการ
฽ละ฼ขຌาถึงประชาชนป฽ละ฿นการ฼ปຂด฼ผยขຌอมูลภาครัฐต຋อสาธารณะ฽ละสรຌางการมสี຋วนร຋วมปของทุกภาคส຋วนปป

5.2ปพระราชบัญญัติการรักษาความมัไนคงปลอดภัยเซ฼บอรຏปพ.ศ.ป2562ปเดຌก้าหนด฿หຌหน຋วยงานของรัฐป
หน຋วยงานควบคุม฽ละก้ากับดู฽ลปหน຋วยงาน฾ครงสรຌางพืๅนฐานส้าคัญทางสารสน฼ทศปตຌองด้า฼นินการตามมาตรฐาน
ดຌานการรักษาความปลอดภัยเซ฼บอรຏป฼พืไอรักษาสถานะของขຌอมูลคอมพิว฼ตอรຏหรือระบบคอมพิว฼ตอรຏปป

5.3ปประกาศคณะกรรมการธุรกรรมทางอิ฼ลใกทรอนิกสຏป฼รืไองปมาตรฐานการรักษาความปลอดภัยของ
ระบบสารสน฼ทศตามวิธีการ฽บบปลอดภัยปพ.ศ.ป2555ป฾ดยก้าหนด฿หຌมีมาตรฐานการรักษาความมัไนคงปลอดภัยป
การ฼ขຌาถึงขຌอมูลสารสน฼ทศป฿นระดับ฼คร຋งครัดประดับกลางปหรือระดับพืๅนฐานป฿หຌหน຋วยงานหรือองคຏกรหรือป
ส຋วนงานของหน຋วยงานหรือองคຏกรปฏิบัติตามมาตรฐานป

ป
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ส຋วนทีไป10ป
฼฼ผนการด้า฼นินงานธรรมาภิบาลขຌอมูลของจังหวัดมหาสารคามป

กระบวนการด้า฼นินงานดຌานธรรมาภิบาลขຌอมูลของจังหวัดมหาสารคามปป

การบริหารจัดการขຌอมูล฼ปຓนสิไงส้าคัญส้าหรับทุกหน຋วยงานปซึไง฽ต຋ละหน຋วยงานตຌองตระหนักว຋าขຌอมูลทีไมี
อยู຋฼ปຓนทรัพยຏสินทีไมีค຋าป฽ละจากการ฼กิดขึๅนของขຌอมูลทีไมีปริมาณมหาศาลปเม຋ว຋าจะ฼ปຓนขຌอมูลทีไรวบรวมมาป
฾ดยอัต฾นมัติจากระบบหรืออุปกรณຏต຋างปโปหรือขຌอมูลทีไ฼กิดขึๅนจากการปງอนขຌอมูลหรือ฾ตຌตอบกับผูຌ฿ชຌงานปป
฼พืไอ฿หຌหน຋วยงานสามารถน้าขຌอมูล฼หล຋านีๅเปประมวลผลหรือ฿ชຌ฿นการตัดสิน฿จเดຌอย຋าง฽ม຋นย้าปจึงตຌองเดຌรับป
การบริหารจัดการอย຋างถูกตຌองป฼หมาะสมป฽ละสอดคลຌองกับวัตถุประสงคຏ฿นการบริหารจัดการขຌอมูลของหน຋วยงานปป
ธรรมาภิบาลขຌอมูลภาครัฐจึงถูกจัดท้าขึๅน฼พืไอก้าหนดสิทธิปหนຌาทีไป฽ละความรับผิดชอบของผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียป
฿นการบริหารจัดการขຌอมูลปดังนัๅนปกระบวนการด้า฼นินการดຌานธรรมาภิบาลขຌอมูลของจังหวัดมหาสารคามป
จึง฼ปຓนขัๅนตอนทีไ฿ชຌส้าหรับการก้ากับดู฽ลการด้า฼นินการ฿ดปโปต຋อขຌอมูล฿หຌ฼ปຓนเปตามกฎระ฼บียบปขຌอบังคับปป
หรือน฾ยบายทีไ ฼กีไยวขຌองกับขຌอมูลปกระบวนการธรรมาภิบาลขຌอมูลภาครัฐป฼ริไมตัๅงตาการวาง฽ผนเปจนถึงป
การปรับปรุงอย຋างต຋อ฼นืไองปดังนีๅปป

1.ปการวาง฽ผนป(Plan)ปคือปการวาง฽ผน฼ริไมตัๅง฽ต຋ก้าหนดวิสัยทัศนຏ฽ละประ฼ดในปຑญหาปซึไง฼ปຓนส຋วนทีไป
ส้าคัญ฼นืไองจาก฼ปຓนจุด฼ริไมตຌนทีไจะก้าหนดปกฎระ฼บียบปน฾ยบายปมาตรฐานปหรือ฽นวทางปฏิบัติต຋างปโป฼พืไอ฿ชຌป
฿นการก้ากับดู฽ล฽ละการบริหารจัดการขຌอมูลของหน຋วยงานปปป

2.ปการปฏิบัติป(Do)ปคือปการด้า฼นินงานของคณะกรรมการการบริหารจัดการขຌอมูลทีไ฼กีไยวขຌองป
฾ดยมีรายละ฼อียด฽ละ฽นวปฏิบัติทีไเดຌก้าหนดเวຌปป

3.ปการตรวจสอบปวัดผลป฽ละรายงานป(Check,ปMeasureปandปReport)ปคือปการตรวจสอบป
บริกรขຌอมูลจะด้า฼นินการตรวจสอบความสอดคลຌองกันระหว຋างปกฎระ฼บียบปน฾ยบายป฽ละมาตรฐานทีไก้าหนดปป
กับการปฏิบัติงานของบุคคลทีไ฼กีไยวขຌองกับการปบริหารจัดการขຌอมูล฽ละผูຌทีไ฼กีไยวขຌองอืไนปโป฾ดยท้าการวัดผลป
ดຌานคุณภาพขຌอมูลปซึไงมีรายละ฼อียด฽ละ฽นวทางการวัดผลปป

4.ปการปรับปรุงอย຋างต຋อ฼นืไองป(ContinualปImprovement)ปคอืปการจัด฿หຌมีการด้า฼นินงานปติดตาม
รายงานผลการตรวจสอบความสอดคลຌองของการด้า฼นินงานต຋อน฾ยบายขຌอมูลรายงานปคุณภาพขຌอมูลปรายงานป
ความมัไนคงปลอดภัยปรายงานความ฼สีไยงต຋อขຌอมูลปจะถูก฿ชຌส้าหรับการปรับปรุงกระบวนการธรรมาภิบาลขຌอมูล
ภาครัฐปน฾ยบายปกฎประ฼บียบขຌอบังคับทีไ฼กีไยวขຌองกับขຌอมูลป฼กณฑຏการประ฼มินความพรຌอมของธรรมาภิบาลขຌอมูล
ภาครัฐ฼กณฑຏการวัดระดับคุณภาพขຌอมูลป฽ละ฾ครงสรຌางธรรมาภิบาลขຌอมูลภาครัฐปป

ป

ป

ป

ป

ป
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฽ผนการด้า฼นินงานดຌานธรรมาภิบาลขຌอมูลของจังหวัดมหาสารคามปป

฽ผนการด้า฼นินงานดຌานธรรมาภิบาลขຌอมูลของจังหวัดมหาสารคามปจัด฼ปຓนหนึไง฿นพืๅนฐานของป
ธรรมาภิบาลขຌอมูลภาครัฐปดังนัๅนป฼พืไอ฿หຌธรรมาภิบาลขຌอมูลภาครัฐมีประสิทธิภาพปจึงตຌองมีการก้าหนด฽ผนการ
ด้า฼นินงานธรรมาภิบาลขຌอมูลของจังหวัดมหาสารคามปทีไระบุอย຋างชัด฼จนปสอดคลຌองกับปกฎหมายประ฼บียบป
ขຌอบังคับปค้าสัไงปหรือขຌอก้าหนดอืไนโปทีไ฼กีไยวขຌองป฾ดยมีการด้า฼นินการทบทวนอย຋างสมไ้า฼สมอป฼พืไอน้ามา฿ชຌ฼ปຓน
฽นวทาง฿นการปฏิบัติอย຋างมีประสิทธิภาพ฽ละต຋อ฼นืไองป

ป
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฽ผนการด้า฼นินงานดຌานธรรมาภิบาลขຌอมูลของจังหวัดมหาสารคามป
ป

฽ผนการด้า฼นินงานธรรมาภบิาลขຌอมูลของ
จังหวัดมหาสารคามป

฼ปງาหมายป ป຃ด้า฼นินการป หน຋วยงานป งบประมาณป
(ลຌานบาท)ป2568ป 2569ป 2570ป รับผดิชอบหลกัป สนับสนนุป

1.ป฽ผนงานธรรมาภิบาลขຌอมูลปป

1.1ปงานพัฒนา฽ละปรบัปรุงน฾ยบายธรรมาภิบาลขຌอมูลป
ปปปปปปปของจังหวัดมหาสารคามป

มีการปรับปรุงน฾ยบาย฽ละ฽นว
ปฏิบัติดຌานธรรมาภิบาลขຌอมูลทุกป຃ป

ป ป ป คกก.บริกรขຌอมูลฯป ป -ป

1.2ปงานพัฒนา฽ละปรับปรุง฽นวปฏิบัต฿ินการบริหารป
ปปปปปปจัดการขຌอมูลตามหลักธรรมาภบิาลป

มีการปรับปรุงน฾ยบาย฽ละ฽นว
ปฏิบัติดຌานธรรมาภิบาลขຌอมูลทุกป຃ป

ป ป ป คกก.บริกรขຌอมูลฯป ป -ป

1.3ป฾ครงการน้าร຋อง฼พืไอพัฒนาตຌน฽บบการน้าระบบธรรมาภบิาลป
ปปปปปปขຌอมูลภาครัฐมา฿ชຌงาน฿นจังหวัดมหาสารคามปป
ปปปปปป(฾ดย฿หຌคณะท้างานบรกิรขຌอมูลจังหวัดมหาสารคาม฼ปຓนปปป
ปปปปปปหน຋วยงานน้าร຋อง฿นการพัฒนา฽นวปฏิบัติ฿นการบริหารปปปป
ปปปปปปจัดการขຌอมูลตาม฽นวน฾ยบายธรรมภิบาลก຋อน฽ลຌวจึงขยายปป
ปปปปปปผลเป฿ชຌกับหน຋วยงานภาย฿นอืไนทีไ฼กีไยวขຌอง)ป

เดຌ฽นวทางบริหารจัดการขຌอมูล
ระดับหน຋วยงานตามหลักการป
ธรรมาภิบาลขຌอมูลภาครัฐปป
ส้าหรับ฿ชຌขยายผลเปสู຋หน຋วยงานอืไนป

ป
ป ป คกก.บริกรขຌอมูลฯป ป -ป

1.4ปด้า฼นินการขยายผลการน้าระบบธรรมาภิบาลขຌอมูลภาครฐัป
ปปปปปปมาประยกุตຏ฿ชຌ฿หຌครอบคลุมทกุหน຋วยงานของจังหวดัมหาสารคามปปปปปปปปปป
ปปปปปปป(จะตຌองมกีารพิจารณาหน຋วยงานทีไจะตຌองน้าระบบธรรมาภิบาลปป
ปปปปปปปขຌอมูลภาครฐัมา฿ชຌงาน)ป

หน຋วยงานภาย฿นจังหวัด
มหาสารคามปทกุหน຋วยงานมีการ
บริหารจัดการภาย฿นปป
ตามหลักธรรมาภิบาลขຌอมูลป
฽ละสามารถ฼ชืไอม฾ยงกันเดຌทัๅงหมดป

ป ป ป
หน຋วยงาน฿น

จังหวัด
มหาสารคามป

คกก.บริกรขຌอมูลฯป -ป

2.ป฽ผนงานจัดท้าขຌอมูล฼ปຂดภาครัฐป

2.1ปงานพัฒนาบัญชีขຌอมูลหน຋วยงานภาย฿นจังหวัดมหาสารคามปปป
ปปปปปป(฼ปຓนบญัชีส้าหรับการลงทะ฼บียนขຌอมูลของหน຋วยงาน฿นป
ปปปปปปจังหวัดมหาสารคาม฼พืไอ฿หຌทราบว຋ามีทรัพยากรขຌอมูล฿ดป
ปปปปปปทีไมกีาร฼กใบรวบรวมขຌอมูลเวຌ฿น฽ต຋ละหน຋วยงานปป
ปปปปปปปซึไงพิจารณาขຌอมูลทีไ฿ชຌ฿นกระบวนการหลักปป
ปปปปปปป฽ละกระบวนการสนับสนุนของหน຋วยงาน฿นการจัดท้า)ป

หน຋วยงานภาย฿นจังหวัด
มหาสารคามปจัดท้าบัญชีขຌอมูล
ครบถຌวน฿นกระบวนการหลกัปป
฽ละกระบวนการสนับสนุนป

ป ป ป คกก.บริกรขຌอมูลฯป ป -ป
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฽ผนการด้า฼นินงานธรรมาภบิาลขຌอมูลของ
จังหวัดมหาสารคามป

฼ปງาหมายป ป຃ด้า฼นินการป หน຋วยงานป งบประมาณป
(ลຌานบาท)ป2568ป 2569ป 2570ป รับผดิชอบหลกัป สนับสนนุป

2.2ปงานปรับปรุงขຌอมูลหน຋วยงานภาย฿นจังหวัดมหาสารคาม฿หຌป
ปปปปปป฼ปຓนเดຌคุณภาพตามมาตรฐานทีไ฼ปຓนทีไยอมรับป(฼ปຓนการน้าป
ปปปปปปมาตรฐานการสรຌาง฽ละการจัด฼กใบขຌอมูลของ฽ต຋ละหน຋วยงานป
ปปปปปป฿หຌเดຌมาตรฐานตามก้าหนด)ป

รຌอยละป90ปของชุดขຌอมูลตามบัญชี
หน຋วยงานมีคุณภาพ฽ละปมาตรฐาน
฼ปຓนเปตามมาตรฐานขຌอมูล฼ปຂด
ภาครัฐป

ป ป ป คกก.บริกรขຌอมูลฯป
ป -ป

2.3ปงานพัฒนาชุดขຌอมูล฼ปຂดของหน຋วยงานป(฼ปຓนการคัดกรองชุดป
ปปปปปปขຌอมูลทีไมีความพรຌอม฼ปຂด฼ผย฼พืไอ฼ผย฽พร຋฿นบัญชีขຌอมูลภาครัฐป
ปปปปปปของจังหวัดมหาสารคามป฽ละบัญชขีຌอมูลภาครัฐของประ฼ทศปป
ปปปปปปตามมาตรฐานทีไกา้หนด)ป

สามารถน้าชุดขຌอมูลจากบัญชีขຌอมูล
ภาย฿นหน຋วยงานป฼ผย฽พร຋฿นบัญชปี
ขຌอมูลของจังหวัดมหาสารคามปป
เดຌอย຋างนຌอยป຃ละป5ปชุดขຌอมูลป

ป ป ป คกก.บริกรขຌอมูลฯป
ป -ป

2.4ปงานลงทะ฼บียนบัญชีขຌอมูลภาครฐัของประ฼ทศป ตามความ฼หมาะสมป ป ป ป สนง.สถิตจิังหวัดป ป -ป

2.5ปงานติดตาม฽ละประ฼มินผลความตຌองการ฽ละความพึงพอ฿จป
ปปปปปปของผูຌ฿ชຌบริการต຋อขຌอมูล฼ปຂดของจังหวัดมหาสารคามป

ป
จัดท้า฽บบสา้รวจความพึงพอ฿จป
ของผูຌ฿ชຌบริการขຌอมูล฼ปຂดป
ของจังหวัดมหาสารคามป
฽ลຌว฼สรใจภาย฿นป຃ป2568ป

ป ป ป คกก.บริกรขຌอมูลฯป
ป -ป

2.6ปงานพัฒนา฽ละปรับปรุงขຌอมูล/บัญชีขຌอมูลของป
ปปปปปปจังหวัดมหาสารคามป

ป ป ป คกก.บริกรขຌอมูลฯป
ป -ป

3.ป฽ผนงานการพัฒนาระบบ฼ชืไอม฾ยง฽ละบริหารจัดการขຌอมูลป
ปปปปจังหวัดมหาสารคามป(DataปAutomationปandปป
ปปปปTransformation)ป

มีระบบ฼ชืไอม฾ยง฽ละบริหารจัดการ
ขຌอมูลจังหวัดมหาสารคามปป
ภาย฿นป຃ป2570ป

ป ป ป จังหวัด
มหาสารคามป

BDIป -ป

4.ป฽ผนงานการพัฒนาบุคคลากรดຌานขຌอมูลป

4.1ป฾ครงการฝຄกอบรมบุคคลกรดຌานขຌอมูล฼พืไอสืไอสารสรຌางความรูຌป
ปปปปปปความ฼ขຌา฿จ฿หຌกับบุคคลากรทีไ฼กีไยวขຌอง฿น฼รืไองธรรมาภิบาลปป
ปปปปปปขຌอมูลการจัดท้าขຌอมูล฿หຌมีคุณภาพตามมาตรฐานทีไ฼กีไยวขຌองปป
ปปปปปปการจัดทา้บัญชีขຌอมูลภาครัฐป

ป
มีการจัดอบรมบุคคลากรทีไ฼กีไยวขຌอง
฿นดຌานธรรมาภิบาลขຌอมูลปป
อย຋างนຌอยป຃ละป2ปครัๅงป

ป ป ป จังหวัด
มหาสารคามป

ป -ป

ป




