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** หมายเหตุ **  
     - กรณี ยังไม่เคยติดต้ัง Java หรือยังไม่เคยใช้งานโปรแกรม ให้ด าเนินการตามในทุกหัวข้อ 
     - กรณี เคยติดต้ัง Java แล้วหรือเคยใช้งานโปรแกรมแล้ว ให้เริ่มด าเนินการที่หัวข้อ การเข้าใช้งานโปรแกรม (หน้า 4) 
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การติดต้ัง Java Runtime 
1. เปิด Folder ที่ได้ท าการ Download มาจาก Intranet จะพบไฟล์ ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. เข้าไปที่ Folder JRE เพื่อท าการติดตั้ง Java Runtime Environment จากนั้น Double Click ที่ไฟล ์ 
jre-7u80-windows-i586.exe 
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3. จะพบหน้าจอการติดตั้ง Java Setup ใหค้ลิกท่ีปุ่ม Install > 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. รอจนการตดิตั้งเสร็จสมบรูณ ์
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5. เมื่อติดตั้งส าเร็จแล้ว คลิกท่ีปุ่ม Close 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



4 
 

  

การเข้าใช้งานโปรแกรม 
1. ไปท่ี Folder หลักท่ีท าการดาวน์โหลดมา จากน้ัน Double Click ที ่CardPrintForm.jar เพื่อเริ่มต้นใช้งาน 

โปรแกรม Smart Card Reader  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. ท าการระบรุหัสผู้ใช้งานและรหัสผา่น จากนั้นคลิกท่ีปุ่ม         **ใช้รหัสเดียวกับระบบงาน MDM 
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- กรณีระบุรหัสผู้ใช้งานหรือรหัสผ่านไม่ถูกต้อง โปรแกรมจะแสดงหน้าจอดังภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- กรณีระบุรหัสผู้ใช้งานหรือรหัสผ่านถูกต้อง โปรแกรมจะแสดงหน้าจอการเริ่มต้นใช้งานโปรแกรมดังภาพ 
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ฟังก์ชั่นงานของโปรแกรม 
 โปรแกรม Smart Card Reader ได้แบ่งฟังก์ช่ันการท างานของโปรแกรมออกเป็น 2 ฟังก์ช่ันงานดังน้ี 
 

1. การดึงข้อมูลจากบัตรประชาชน ใช้ส าหรับพิมพ์ส าเนาบตัรประชาชนโดยเป็นการ ดึงข้อมูลจากชิปการ์ด ของบัตร 
ประชาชน หากท่านต้องการใช้งานฟังก์ช่ันนีใ้ห้เลือกที่ Tab                             ทางด้านบน โปรแกรมจะแสดง
หน้าจอดังภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. การดึงข้อมูลนติิบุคคล ใช้ส าหรับ ดึงข้อมูลนิติบุคคลจากกรมพัฒนาธุรกิจการค้า โดยระบุหมายเลขทะเบียนนิต-ิ 
บุคคล  หากท่านต้องการใช้งานฟังก์ช่ันนี้ให้เลือกที่ Tab                   ทางด้านบน โปรแกรมจะแสดงหน้าจอดังภาพ 
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การใช้งานโปรแกรมเพ่ือดึงข้อมูลจากบัตรประชาชน 
1. ตรวจสอบใหเ้รียบร้อยว่าเครื่องอ่านบัตรประจ าตัวประชาชน (Smart Card Reader) ได้ต่ออยู่กับเครือ่ง 

คอมพิวเตอร์ของท่านเรียบร้อยแลว้ผ่าน port USB (ถ้าหากท่านมคีวามจ าเป็นท่ีจะต้องใช้งานโปรแกรมฯนี้ แตย่ังไมม่ีเครื่องอ่าน
บัตรประจ าตัวประชาชน ท่านสามารถตดิต่อขอรับเครื่องอ่านบัตรประจ าตัวประชาชน ได้ที่งานวิชาการหรืองานบรหิารส านักงาน 
ซึ่งจะเป็นเครื่องอ่านบัตรประจ าตวัประชาชนท่ี ศทส. เคยแจกจ่ายให้แต่ละหน่วยงานไป) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. ไปท่ี Tab                                            
3. ในกรณีที่เครื่องคอมพิวเตอร์ของท่านได้ต่อเครื่องอ่านบัตร Smart Card มากกว่า 1 เครื่อง ท่านสามารถตั้งค่าเพื่อ 

ก าหนดให้โปรแกรมฯ เลือกอ่านขอ้มูลบัตรจากเครื่องอ่านบัตรเครื่องใดเป็นค่าตั้งต้นได้ โดยคลิกท่ีเมนู การตั้งค่า > ตั้งค่าเครื่อง
อ่านบัตร Smart Card (** ถ้าต่อเครื่องอ่านบัตร Smart Card แค่เครื่องเดียวสามารถข้ามไปดูข้อ 5 ได้เลย) 
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4. โปรแกรมจะแสดงรายการเครื่องอ่านบัตรทั้งหมดทีต่่ออยู่กับเครื่องคอมพิวเตอร์ของท่านขึ้นมาเพื่อให้ท่านก าหนดว่า 
จะให้เครื่องอ่านบัตรเครื่องใดเป็นเครื่องเริ่มต้นที่จะใช้ในการอ่านข้อมูลจากบตัร ให้ท่านท าการคลิกท่ีปุ่ม       และเลือกเครื่องอ่าน
บัตรที่ต้องการ จากนั้นคลิกท่ีปุ่ม     เพื่อก าหนดค่าเริม่ต้นให้โปรแกรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5. คลิกท่ีปุ่ม          เพื่อท าการอ่านข้อมูลจากบัตรประชาชน หากดึงข้อมูล 
ส าเรจ็จะแสดงหน้าจอดังภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
(ภาพแสดงหน้าจอหลักของโปรแกรมเมื่อดึงข้อมูลจากบตัรประชาชนส าเรจ็) 
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กรณไีม่ได้เสียบเครื่องอ่านบัตร Smart Card Reader กับเครื่องคอมพิวเตอร์จะแสดงหน้าจอดังภาพ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(ภาพแสดงหน้าจอของโปรแกรมเมื่อไม่พบเครื่องอ่านบัตร Smart Card Reader) 
 
 

กรณไีม่ได้เสียบบัตร Smart Card กับเครื่องอ่านบัตร Smart Card Reader จะแสดงหน้าจอดังภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(ภาพแสดงหน้าจอของโปรแกรมเมื่อไม่พบบัตร Smart Card) 
 
 ** กรณีบัตรประชาชนหมดอายุ จะแสดงข้อความ “บัตรหมดอาย”ุ ที่โปรแกรมและจะไม่สามารถพิมพ์ส าเนาบัตร
ประชาชนได ้
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6. คลิกท่ีปุ่ม                                   เพื่อพิมพ์ส าเนาบัตรประชาชน จะปรากฏหน้าจอดังภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7. ท าการเลือกเครื่องพิมพ์โดยสังเกตที่                 (ในกรณีที่ต่อ 
เครื่องพิมพ์มากกว่า 1 เครื่อง ให้ท าการเลือกเครื่องพิมพ์ที่ต้องการจะสั่งพิมพ์) หากแสดงช่ือเครื่องพิมพ์ที่ต่ออยู่กับเครื่อง
คอมพิวเตอร์ของท่านถูกต้องแล้วให้คลิกที่ปุ่ม              
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8. โปรแกรมจะพิมพ์ส าเนาบตัรประชาชนออกมาดังภาพ จากนั้นใหเ้จ้าหน้าท่ีลงนามรับรองการอ่านข้อมลูจาก 
บัตรประชาชน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

9. คลิกปุ่ม        เพื่อท าการล้างหน้าจอส าหรับเตรียมอ่านบัตรประชาชนต่อไป 
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การใช้งานโปรแกรมเพ่ือดึงข้อมูลนิติบุคคล 

1. ไปท่ี Tab 
2. ระบุหมายเลขทะเบียนนติิบุคคลลงในช่องที่ก าหนดไว ้ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. คลิกท่ีปุ่ม                                       เพื่อพิมพ์ข้อมูลนิติบุคคล โปรแกรมแสดงหน้าจอดังภาพ 
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4. ท าการเลือกเครื่องพิมพ์โดยสังเกตที่                 (ในกรณีที่ต่อ 
เครื่องพิมพ์มากกว่า 1 เครื่อง ให้ท าการเลือกเครื่องพิมพ์ที่ต้องการจะสั่งพิมพ์) หากแสดงช่ือเครื่องพิมพ์ที่ต่ออยู่กับเครื่อง
คอมพิวเตอร์ของท่านถูกต้องแล้วให้คลิกที่ปุ่ม              
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5. โปรแกรมจะพิมพ์ข้อมลูนิติบุคคลออกมาดังภาพ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. คลิกปุ่ม        เพื่อท าการล้างหน้าจอส าหรับเตรียมพิมพ์ข้อมูลนติิบุคคลต่อไป 
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วิธีการแก้ปัญหาต่างๆจากการใช้งานโปรแกรม 
 
ปัญหา : กดปุ่ม           แล้วโปรแกรมแจ้งว่าไม่พบ Font Sarabun.ttf  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
วิธีการแก้ไข :  

1. ใหเ้ข้าไปท่ี Folder Fonts จากไฟล์ที่ไดด้าวน์โหลดมา ดังภาพ 
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2. ท าการ Copy Fonts โดยเลือกรายการตามภาพ (4 รายการ) จากนั้นคลิกเมาส์ขวา และเลือก Copy  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. เปิด Control Panel และคลิกเขา้ไปท่ี Fonts 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 

2 
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4. คลิกขวาบริเวณพื้นที่ว่างด้านในกรอบ (สีเขียว) (**อย่าคลิกขวาตัวไฟล์ที่แสดงอยู่) จะปรากฏเมนูตามภาพ (สีส้ม) และเลือก 
เมนู Paste (สีม่วง) เพื่อท าการติดตั้ง Fonts 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หากท่านพบหน้าจอดังภาพ ให้คลกิท่ี Yes เพื่อด าเนินการติดตั้ง Fonts ต่อ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เมื่อติดตั้ง Fonts เสร็จแล้วให้ปดิโปรแกรม CardPrintForm.jar และเปิดใหม่อีกครั้งเพื่อเริม่ต้นใช้งาน 
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ปัญหา : กดปุ่ม           แล้วเครื่องพิมพ์พิมพ์ออกมาเป็นภาษาท่ีอ่านไม่รูเ้รื่อง  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
วิธีการแก้ไข :  

1. ไปท่ีเมนู การตั้งค่า > ตั้งค่าการพมิพ์ Postscript 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 
2 
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2. ถ้าการตั้งค่าการพมิพ์ถูกเลือกเป็นปิดอยู่ ให้ท่านเปลี่ยนเป็นเปดิ จากนั้นให้ลองด าเนินการใหม่อีกครั้ง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
** หมายเหตุ ** ถ้าหากมีการตั้งค่าการพิมพ์ Postscript เป็นเปิด และเมื่อกรณีท่านสั่งพิมพ์ส าเนาบตัรประชาชนไปแล้วแต่
เครื่องพิมพ์ไม่พมิพ์เอกสารออกมา ให้ท่านตรวจสอบให้แน่ใจว่า ไฟล ์CardPrintForm.jar อยู่ในต าแหน่งเดียวกับไฟล์ gsdllXX.dll  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไฟล์ต้องอยู่ท่ี Directory เดียวกัน 
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ปัญหา : กดปุ่ม           แล้วโปรแกรมแสดงข้อความว่าไมส่ามารถท าการสร้าง temp file ได้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
วิธีการแก้ไข :  

1. ให้ท าการย้าย Folder ของโปรแกรมที่ได้ดาวน์โหลดมาไปไว้ท่ี Drive อื่นที่ไม่ใช่ Drive เดียวกับ Window เช่น ถ้า 
Window ลงไว้ Drive C ให้ย้าย Folder ของโปรแกรมไปไว้ท่ี Drive D เป็นต้น 
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ปัญหา : กดปุ่ม           แล้วเครื่องพิมพ์ไม่พิมพ์เอกสารออกมา  
 
วิธีการแก้ไข :  

1. ไปท่ีเมนู การตั้งค่า > ตั้งค่าตัวอยา่งก่อนพิมพ์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. เลือกเมนเูป็น “เปิด” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 

2 
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3. ท าการด าเนินการตามขั้นตอนปกติ จากนั้นเมื่อกดปุม่พิมพ์ส าเนาบตัรประชาชน โปรแกรมจะท าการเปิดไฟล์ที่แสดงข้อมูล
จากการอ่านบัตรประชาชนข้ึนมาแสดงเป็นตัวอยา่งก่อนพิมพ์ผ่านโปรแกรม Adobe Reader จากนั้นให้ท่านสั่งพิมพ์อีกครั้ง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



23 
 

  

ภาคผนวก 
วิธีการสร้าง Shortcut Program ของโปรแกรมไว้ที่ Desktop 

ส าหรับท่านท่ีต้องใช้โปรแกรมนี้เปน็ประจ า เพื่อเพิ่มความสะดวกในการใช้งาน ท่านสามารถสร้าง Shortcut ของ
โปรแกรมไปไว้ท่ีหน้าจอ Desktop ของท่านได้โดยท าตามขั้นตอนต่อไปนี้  

1. คลิกขวาท่ี CardPrintForm.jar จาก Folder ที่ดาวน์โหลดมา และเลือกเมนู Copy 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. ไปท่ีหน้าจอ Desktop ของท่านจากนั้นคลิกขวาท่ีหน้าจอ และเลือกเมนู Paste Shortcut 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เมื่อคลิกเมนู Paste Shortcut แล้ว จะปรากฏ 
Icon ที่หน้าจอดังภาพ และสามารถ Double Click 
ที่ Icon นีเ้พื่อใช้งานโปรแกรมไดท้ันที 
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ค าอธิบายสถานะของการเชื่อมตอ่ 
1. การเช่ือมต่อ: ปกต ิ 

หมายถึง สามารถเชื่อมต่อกับ Service หลักของกรมฯ ได ้
 
 

2. การเช่ือมต่อ: ไม่ได้เชื่อมต่อ 
หมายถึง ไมส่ามารถเชื่อมต่อกับ Service ของศูนย์ฯ ได ้

** แต่ท่านยังสามารถใช้งานโปรแกรมได้ปกติ ** 
 
สาเหตุที่ท าให้ไมส่ามารถเชื่อมต่อได้ 

1. เครื่องคอมพิวเตอร์ของท่านไมส่ามารถติดต่อสัญญาณ Internet ได ้
2. Service ของศูนย์ฯท างานผิดปกติ  

วิธีการแก้ไขปัญหา 
1. ตรวจสอบว่าเครื่องคอมพิวเตอร์ของท่านเชื่อมต่อสัญญาณ Internet ได้หรือไม่  
2. คลิกท่ีปุ่ม        เพื่อท าการ Reload การเช่ือมต่อใหม่อีกครั้ง  
3. หากโปรแกรมเช่ือมต่อกับ Service ส าเร็จ สถานะของการเชื่อมต่อจะเปลี่ยนเป็น ปกติ (หากไมส่ าเร็จให ้

ท่านโทรแจ้งศูนย์ฯ เพื่อให้ตรวจสอบสถานะการท างานของ Service ของศูนยฯ์อีกครั้ง) 
 
 

3. การเช่ือมต่อ: ยืนยันตัวตนไมส่ าเร็จ 
หมายถึง ไมส่ามารถเชื่อมต่อกับ Service หลักของกรมฯ ได ้

** แต่ท่านยังสามารถใช้งานโปรแกรมได้ปกติ ** 
 
สาเหตุที่ท าใหย้ืนยันตัวตนไมส่ าเรจ็ 
 - ท่านระบุรหสัผู้ใช้งานหรือรหสัผา่นไม่ถูกต้อง 

- Service หลักของกรมฯท างานผดิปกต ิ
วิธีการแก้ไขปัญหา 

1. คลิกท่ีปุ่ม        เพื่อท าการ Reload การเช่ือมต่อใหม่อีกครั้ง  
2. กรณีรหสัผู้ใช้งานหรือรหัสผ่านไม่ถูกต้อง โปรแกรมจะแสดงหน้าจอ Popup ขึ้นมาแจ้งท่านเพื่อให้ระบุรหสั

ผู้ใช้งานและรหสัผา่นอีกครั้ง หากโปรแกรมเชื่อมต่อกับ Service ส าเร็จ สถานะของการเชื่อมต่อจะเปลีย่นเป็น ปกติ 
(หากไมส่ าเรจ็ให้ท่านโทรแจ้งศูนยฯ์ เพื่อให้ตรวจสอบสถานะการท างานของ Service ของกรมฯอีกครัง้) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


